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Objective Deafness is one of the most complex sensory disorders that leads to a major decline in 
auditory (listening) and preverbal skills. Research shows that reading books has provided patterns of 
communication and preverbal skills to deaf children. This study was conducted to investigate the effect 
of online dialogic parent-child book reading on the preverbal and listening skills of deaf children under 
three years old.
Materials & Methods This research was a one-group quasi-experimental study with a pre-test-post-test 
design. The study sample comprised 10 hearing parents with their deaf children under 3 years old who 
were members of the Deaf Family Association of Iran and the Deaf Center of Iran. First, the parents 
and their qualified children were purposefully identified (based on inclusion criteria). Then, from all 
the people who met the study criteria, the people who declared their readiness to participate were 
selected as study samples. Before starting the online dialogic parent-child book reading program, the 
preverbal skills test (pointing, joint attention, imitation, and take turns) and listening skills (little ears) 
were administered as a pre-test. Online reading sessions were held for 20 sessions, three days a week. 
Parents went online at a specific time (10 AM on Saturdays, Mondays, and Wednesdays). Each day a 
book with pictures and story-related content, book descriptions, questions, and more was posted in the 
WhatsApp group. After the online dialogic parent-child book reading program, the test of preverbal and 
listening skills (little ears) was performed as a post-test for the sample group. The paired t-test was used 
to analyze the obtained data.
Results The results of this study showed that the online dialogic parent-child book reading program 
caused a significant increase (P<0.005) in the post-test preverbal skills test score (imitation, joint 
attention, pointing and take turns) and listening skills (P<0.005) compared with the pre-test score of the 
sample group.
Conclusion Dialogic parent-child book reading is one of the parent-centered programs that is benefecial 
for deaf toddlers. The results showed the applicability of dialogic parent-child book reading in improving 
the listening and preverbal skills of deaf children.
Keywords Dialogic book reading, Deaf children, Listening skills, Preverbal skills, Online book reading
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Introduction

t is possible to develop proficient listening and 
speaking skills when one possesses a healthy 
hearing system. However, sensory-nerve dam-
age in the auditory system during childhood, 
which is the period of learning language and 

communication skills, inflicts serious damage to lan-
guage acquisition, speech development, listening skills, 
and children’s communication. Hard of hearing can cre-
ate many problems in the child’s development process, 
including academic, emotional-psychological, social, 
and occupational [1]. Nonetheless, these problems can 
be prevented by timely interventions and hearing reha-
bilitation, with a particular emphasis on auditory and 
language rehabilitation [2]. Acquiring listening and 
language skills hinges on certain times, called sensi-
tive periods of speech, language, and listening skills 
development; it usually spans from birth to 3 years old, 
with continued learning occurring until five [4]. A reha-
bilitation program helps children obtain the maximum 
auditory information necessary for language and social 
skills development during the sensitive language learn-
ing period. The first years of a child’s life comprise the 
main period of learning language and speech [1]. Dur-
ing this period, the child spends much time with family 
members, making parents the primary educators for deaf 
children [3]. 

Preverbal skills may serve as a natural predictor of lan-
guage development in children [8]. The preverbal com-
munication system, a prerequisite for developing spoken 
language, possesses a social nature, and its purpose is 
to communicate with others. It emerges through inter-
actions between a child and an adult in the first years 
of a child’s life. Some preverbal skills include eye con-
tact, joint attention, taking turns, pointing, and imitation 
[2]. Preverbal skills in children whose hearing loss was 
diagnosed at a young age and benefit from appropriate 
intervention and rehabilitation services grow faster than 
children who did not receive appropriate intervention 
services at a young age [2]. Since 1970, family-oriented 
early intervention programs have been recognized as 
vital and effective strategies for rehabilitating deaf and 
hard-of-hearing children [13]. Reading storybooks is a 
crucial opportunity for language learning [7]. It greatly 
contributes to language and speech development and 
provides a basic learning opportunity related to reading 
ability. Interactions between parents and children during 
book reading in various contexts, especially when en-
gaging in dialogues, are crucial for fostering children’s 

literary literacy [15]. Dialogic parent-child book reading 
strengthens children’s listening and language skills and 
understanding of unfamiliar words [9]. Also, dialogic 
parent-child book reading shows positive results regard-
ing the development of literary literacy of deaf children 
and deaf people in general [8]. Therefore, paying atten-
tion to environmental stimulation and timely interven-
tions for organizing primary sensory modalities in the 
development of hard-of-hearing children and their liter-
ary literacy is essential. 

Given the family’s prominent role in the educational 
and therapeutic development of children with special 
needs, especially deaf and hard-of-hearing children, this 
study was conducted to design an online dialogic parent-
child reading program. This program aimed to reinforce 
preverbal and auditory stimuli based on the needs of 
hard-of-hearing and deaf children and their parents.

Materials and Methods 

This research is a quasi-experimental study employ-
ing a one-group pre-test-post-test design. The statistical 
population included all Persian-speaking deaf children 
under 3 years old who have hearing parents and were 
members of the Iranian Deaf Family Association and the 
Iranian Deaf Center. Based on the interviews conducted, 
the statistical population of the present study was very 
limited, primarily due to the outbreak of COVID-19 
and the application of the inclusion criteria. To address 
this challenge, the research team identified everyone 
meeting the inclusion criteria. Then, the researchers 
explained the study's objectives and obtained informed 
consent from potential candidates (Appendix 1). In the 
end, 13 parents and their children who met the inclu-
sion criteria and accepted to participate in this research 
were considered for the intervention. In this research, 
the samples were first identified by purposive sampling 
(who met the inclusion criteria). Then, among the eli-
gible families, parents who expressed their readiness to 
participate in the study alongside their children were se-
lected as study samples. These children were in the age 
range of under one to three years old. 

In continuation, three samples were excluded from 
the study due to missing the intervention sessions for 
two consecutive weeks. The intervention program was 
subsequently completed with 10 parents. The question-
naires were provided online to the parents before and 
after the intervention program (pre-test and post-test). A 
dialogue-based book reading workshop was conducted 
for mothers of hard-of-hearing children in groups of 3 to 
4. Also, the mothers of deaf children joined a WhatsApp 
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group named “parent-child storybook reading group” to 
exchange information and provide content. Book read-
ing sessions were conducted online for 20 sessions three 
days a week, at a specific time (10:00 AM on even days) 
for 20 minutes. 

Every day, a book with pictures and contents related to 
the story, along with explanations and questions related 
to the book and additional activities, was posted in the 
WhatsApp group. The parents raised questions if they 
had any and shared pictures, videos, or audio recordings 
of the book reading, along with additional activities of 
the previous session in the group. Between the sessions, 
parents had time to read to their children and give their 
feedback to the researcher in the next session. Further-
more, parents were required to record audio or video of 
their weekly reading with children and submit them as a 
work report. The post-test was conducted using the pre-
verbal skill questionnaire to evaluate the preverbal skills 
of hard-of-hearing children. Additionally, the LittlEARS 
auditory questionnaire (LEAQ) in the form of video and 
voice calls was conducted on WhatsApp under the su-
pervision of speech therapy experts. After completing 
all these steps, the study data were collected and ana-
lyzed in two parts: Descriptive and inferential statistics. 
The tests used included the Kolmogorov-Smirnov test 
and the paired t-test.

Results

As shown in Table 1, the Kolmogorov-Smirnov test 
yielded non-significant results for all variables in the 
studied group. The non-significance of this test implies 
that the data have a normal distribution. Therefore, due to 
the normality of the data distribution, the paired t-test was 
used to analyze the research hypotheses and compare the 
mean differences within the two dependent groups. 

According to Table 2, the pre-test mean value of the 
preverbal skills of the subjects was 4.26, and the post-
test mean of this variable was 5.66. Therefore, the mean 
preverbal skills of the children increased in the post-test. 

The paired t-test was used to compare the pre-test and 
post-test scores of deaf children’s preverbal skills. As 
the significance level of the paired t-test (P=0.001) was 
<0.05 (Table 3), online dialogic parent-child book read-
ing increased the preverbal skills of deaf children. 

According to Table 4, the pre-test mean value of the 
subjects’ pointing skill was 7.200, and the post-test mean 
of this variable was 8.900. Therefore, the post-test mean 
value of the pointing skill of the children increased. 

According to Table 5, the mean pre-test value of the 
turn-taking skill of the subjects was 2.100, and the mean 
post-test of this variable was 3.600. Therefore, the mean 
posttest value of the turn-taking skill of the subjects in-
creased.

According to Table 6, the mean pre-test value of the 
imitation skill of the subjects was 3.500, and the mean 
post-test of this variable was 4.500. Therefore, the mean 
post-test of the imitation skill of the subjects increased.

According to Table 7, the mean pre-test value of the 
joint attention skill of the subjects was 4.400, and the 
mean post-test value of this variable was 5.700. There-
fore, the mean post-test value of the joint attention skill 
of the subjects increased.

According to Table 8, the mean pre-test value of the 
listening skill of the subjects was 11.50, and the mean 
post-test value of this variable was 15. Therefore, the 
mean post-test of the listening skill of the subjects sig-
nificantly increased.

According to Table 9, the significance level of paired 
t-test (P=0.001) is <0.05. Therefore, online dialogic 
parent-child book reading increases the listening skills 
of deaf children.

Discussion

This research was conducted to investigate the effec-
tiveness of online dialogic parent-child book reading on 
the listening and preverbal skills of deaf children un-
der the age of three. The results showed a significant 
difference between the pre-test and post-test scores in 
parent-child book reading for deaf children. In simpler 
terms, the dialogic parent-child book reading program 
significantly increased the listening and preverbal skills 
of deaf children under three years old. When deaf chil-
dren do not receive early and appropriate interventions 
during their critical verbal and hearing developmental 
period, they are more likely to exhibit communication 
and verbal problems than their hearing peers. One of the 
methods that can help deaf children to improve these 
skills is dialogic book reading. 

It is assumed that deaf children in their sensitive de-
velopmental ages primarily interact with their parents, 
their first and closest companions. Therefore, if par-
ents learn and apply suitable intervention methods for 
their children, they will be much more effective in their 
child’s developmental process. Although we could not 
find similar studies to the present research, some studies 
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investigated the effectiveness of early interventions, in-
cluding book reading and storytelling programs, on chil-
dren in preschool and school ages. Among them, we can 
mention the studies conducted by Greenhut and Beyer 
[6], Rezaiyan et al. [20], and Kaderavek et al. [7].

Using pictures during book reading increases interac-
tions and also serves as a practical means to improve 
the basic literacy skills of both parents and children [7]. 
Before book reading, hard-of-hearing children should 
have an opportunity to discover and interact with the 
book and the parents. This interaction helps to establish 
an effective relationship with the story. Communication 
and interaction between the child and the parent during 

book reading increase the children’s literary literacy and 
verbal skills, consistent with the present research’s goals 
[13]. In their study, Rezaiyan et al. demonstrated that 
hard-of-hearing children’s vocabulary, picture compre-
hension, and oral vocabulary skills improved signifi-
cantly after participating in online dialogic storytelling 
sessions. This research reaffirms the effectiveness of di-
alogue-based methods, including mother-child dialogic 
storytelling of hard-of-hearing children [20]. 

In elucidating the results of this research, the significant 
application of dialogic parent-child book reading should 
be underscored. This approach is highly beneficial due 
to its effective language facilitation techniques in book 

Table 1. The Kolmogorov-smirnov test results to check the normality of data distribution (n=10)

Sig.StatisticsTestVariables 

0.7620.669Pre-test
Preverbal skills 

0.2720.998Post-test

0.6560.733Pre-test
Listening skills

0.7260.691Post-test 

Table 2. Comparison of the pre-test and post-test values of preverbal skills of deaf children (n=10)

SEMMean±SD Test 

0.44664.266±1.412Pre-test of preverbal skills 

0.3585.666±1.133Post-test of preverbal skills 

SEM: Standard error of the mean.�

Table 3. The paired t-test results of preverbal skills of deaf children

Sig.dft
95% CI

SEMMean±SD Test
UpperLower 

0.0019-4.919-0.756-2.0430.28451.400±0.899The difference between post-test 
and pre-test

Table 4. Comparison of pre-test and post-test of deaf child’s pointing skill (n=10)

Skill of Pointing Mean±SD SEM 

Pre-test 7.200±2.485 0.785

Post-test 8.900±2.233 0.706

SEM: Standard error of the mean�
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reading and the close interaction it fosters between par-
ents and children, thereby establishing communication 
and enhancing the skills of young deaf children. Sev-
eral studies support the tremendous impact of storytell-
ing, dialogic book reading, and two-way communica-
tion between parent and deaf child on language skills, 
basic literacy, vocabulary, comprehension of grammar, 
and heightened translinguistic awareness of the deaf 

child [21]. Badrul Hisam [22] showed that book read-
ing improved the speech of students with special needs 
through the pronunciation of expressive words. The ba-
sic principle in dialogic book reading is to improve the 
child’s language skills and transform the child into an 
active reader and interactive person instead of a passive 
listener [23]. 

Table 6. Comparison of pre-test and post-test of deaf child’s imitation skill (n=10)

SEMMean±SDSkill of Imitation  

0.2683.500±0.849Pre-test

0.3074.500±0.971Post-test

Table 7. Comparison of pre-test and post-test of deaf child’s joint attention skill (n=10)

SEMMean±SD Skill of Joint Attention   

0.4764.400±1.505Pre-test

0.4955.700±1.567Post-test

 Table 8. Comparison of pre-test and post-test of deaf child’s listening skills (n=10)

SEMMean±SDListening Skill 

1.64411.50±5.201Pre-test

1.56315.00±4.944Post-test

Table 9. Paired t-test results of deaf child’s listening skills

Sig.dft
95% CI

SEMMean±SD Test
UpperLower 

0.0019-4.743-1.830-5.1690.7373.500±2.333The difference between post-test and 
pre-test

Table 5. Comparison of pre-test and post-test of deaf child’s turn-taking skill (n=10) 

SEMMean±SD Skill of Turn-taking 

0.4062.100±1.286Pre-test

0.1633.600±0.51640Post-test
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Family-oriented dialogic book reading improves chil-
dren’s language skills more than conventional reading, a 
finding supported by numerous studies. Dialogic book 
reading is a shared reading technique that includes stra-
tegic questions and dialogues during the reading pro-
cess. This approach can increase oral language develop-
ment and improve children’s basic literary literacy skills 
[24]. Dialogic book reading helps language acquisition 
and development. Language development is the process 
through which a child learns expressive and receptive 
language. Language acquisition is a process through 
which children communicate and express feelings and 
opinions through language [25]. Research shows that 
spoken language phonology is one of the literacy skills 
that students should learn to read. Understanding the 
meaning of words and ideas through book reading helps 
the child learn language and develop listening compre-
hension, which is critical to developing basic literary 
literacy. Babies and toddlers under three should be im-
mersed in literature, especially books featuring rhyme, 
rhythm, and repetitiveness, to create a solid foundation 
in language formation.

Conclusion 

The study results highlighted that the book reading 
based on parent-child dialogue can help parents to re-
habilitate their children. This approach can easily be 
implemented at home. Book reading techniques based 
on parent-child dialogue can be directly or indirectly 
taught and implemented in any environment where chil-
dren and parents convene, such as schools, rehabilitation 
centers, and social networks. Reading books based on 
parent-child dialogue is more effective when interven-
tions for hard-of-hearing children are implemented early 
and consistently. Therefore, incorporating dialogue-
based book reading methods within the rehabilitation 
education of deaf children in early intervention centers 
and schools can be very effective and useful in the reha-
bilitation process of these children. 

Study limitations

This research had several limitations. One of the im-
portant limitations of the research was the simultaneous 
implementation of the study with the outbreak of CO-
VID-19. Due to the shutdown of centers and associa-
tions, access to a large sample size was difficult. Another 
limitation was the follow-up period, which could not be 
realized due to parents’ lack of cooperation. 

Study suggestions 

Based on the study findings, we suggest that dialogic 
parent-child book reading be conducted with sign lan-
guage for deaf children. Also, future studies should be 
conducted in Iran in the field of early and online inter-
ventions not only for deaf children but also for other 
children with various disorders. It is suggested to do a 
parent-child dialogic book reading with sign language 
for deaf children with a deaf parent, as well as conduct 
a study with stronger evidence, such as a randomized 
control trial.
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Appendix 1. Consent to participate in the 
thesis 

The effect of online dialogic parent-child book reading 
on preverbal skills and skills of deaf children under 
three years old. 

1. I was informed that the objectives of this research 
are as follows: 

• General objectives 

• Determining the effectiveness of online dialogic par-
ent-child book reading on the preverbal skills of deaf 
children under 3 years old, 

• Determining the effectiveness of online dialogic 
parent-child book reading on the listening skills of deaf 
children under 3 years old, 

• Specific objectives

• Determining the effectiveness of online dialogic 
parent-child book reading on pointing skills of deaf chil-
dren under 3 years old,

• Determining the effectiveness of online dialogic par-
ent-child book reading on turn-taking skill of deaf chil-
dren under 3 years old. 

• Determining the effectiveness of online dialogic 
parent-child book reading on the imitation skill of deaf 
children under 3 years old. 

• Determining the effectiveness of online dialogic par-
ent-child book reading on joint attention skills of deaf 
children under 3 years old. 

• Practical objectives 

• Acquaintance of experts of rehabilitation centers and 
teachers of deaf and hard of hearing children with dia-
logic parent-child book reading method. 

• Acquaintance of parents of deaf children with the 
method of dialogic parent-child book reading and using 
this method at home. 

• Dialogic parent-child book reading can be used in 
educational and rehabilitation programs for deaf and 
hard-of-hearing children.

2. I was informed that my participation in this research 
is entirely voluntary, and I am under no obligation to 

participate. I was informed that if I do not agree to par-
ticipate in the research, I will not be deprived of routine 
diagnostic and therapeutic care. 

3. I was informed that even after initially agreeing to 
participate in the research, I could withdraw from the 
study whenever I wanted. My withdrawal from the re-
search will neither deprive me of the usual care, diagno-
sis, and treatment services nor entail any financial penal-
ties or liabilities. 

4. My cooperation in this research entails the following 
activities: 

a. Performing book reading for children at home 

b. Being available at specified times to communicate 
online with the research team 

5. Potential benefits of my participation in this study 
are as follows: 

a. Increasing the child’s preverbal skills 

b. Increasing the child’s listening skills 

6. Participating in this research may result in some 
risks and complications: 

• I was informed that in case of severe side effects aris-
ing from my participation in the research, the drug and 
the research method will be discontinued, and the re-
searcher will be responsible for compensating the dam-
ages and its cost. 

• I was informed that the planners of this research 
would keep all the information related to me confiden-
tial. They are only allowed to publish this research’s 
general and group results without mentioning my name 
and details. 

• I was informed that I will not be responsible for any 
of the costs of research interventions as follows:

a. Research interventions include evaluating the child’s 
preverbal and listening skills

b. Holding a training session for parents. 

• I was informed that if any alterations are made to the 
research process that could affect my health and my de-
cision to continue participating in the project, I will be 
informed. 
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• I was informed that my participation in the study may 
be terminated in some circumstances, such as absence 
for more than two weeks in the program. 

• I was informed that the researchers will notify me of 
the results of this project after completing the research.

• I was informed that the Ethics Committee in Re-
search, located at this address: Evin, Daneshju Blvd., 
Koodakyar Alley, Rehabilitation Sciences and Social 
Health University, can access my information to moni-
tor the observance of my rights.

• I was informed that should I have any problems or 
objections regarding the organizers or the research pro-
cess, I can contact the Research Ethics Committee at the 
address: Evin, Daneshju Blvd., Koodakyar Alley, Re-
habilitation Sciences and Social Health University and 
raise my problem.  

Mrs. Sima Razmi was introduced to me as the project 
director to respond. I was told that if any problem, ques-
tion, or unwanted complications occurred while partici-
pating in the mentioned research, I should share with her 
and ask for guidance.

Therefore, I……….., the child of……….., bearing 
the birth certificate number …………and the national 
code………….., according to the above and obtaining 
sufficient knowledge, hereby declare my informed and 
voluntary consent to participate in the above research 
project. 

Address and contact number: 

Participant’s signature and fingerprint: 

Date: 
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مقاله پژوهشی

‌ـکودک از راه ‌‌دور بر مهارت‌هاي پيش‌کلامي و مهارت‌هاي  تأثير کتاب‌خواني‌گفت‌وگويي والد‌
شنيداري کودکان ناشنواي زير 3 سال

هدف اختلال ناشنوايي جزء اختلال‌های پيچيده‌ حسی است که به افت عمده در مهارت‌های شنيداری )گوش کردن( و ‌پيش‌کلامی 
منجر مي‌شود. پژوهش‌ها حاکی از اين است که کتاب‌خوانی، الگو‌هایي از مهارت‌‌های ارتباطی و کلامی به کودکان ناشنوا ارائه کرده است. 
هدف مطالعه حاضر بررسی تأثير کتاب‌خواني‌گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک از راه ‌‌دور بر مهارت‌هاي پيش‌کلامي و مهارت‌هاي شنيداري کودکان 

ناشنواي زير 3 سال است.
روش بررسی در این مطالعه نيمه‌آزمايشي تک‌گروهی با طرح پيش‌آزمون پس‌آزمون، 10 والد شنواي دارای کودک کم‌شنوای زير 3 
سال همراه با کودک از انجمن خانواده ناشنوايان ايران و کانون ناشنوايان ايران شرکت کردند. گروه تشکیل‌شده 10 نفره )والد و کودک(  
ابتدا به‌صورت هدفمند )براساس معيارهای ورود به مطالعه( شناسايی و سپس از بين تمام افراد داراي معيار، افرادی که برای شرکت در 
مطالعه اعلام آمادگی کردند، به‌عنوان نمونه‌های مطالعه انتخاب شدند. قبل از شروع آموزش برنامه کتاب‌خوانی گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک 
از راه دور، آزمون مهارت‌های ‌پيش‌کلامی )شامل اشاره ‌کردن، توجه ‌مشترک، تقليد و نوبت‌گيری( و مهارت‌های شنيداری )گوش‌های 
کوچولو( به‌عنوان پیش‌آزمون اجرا شد. اجرای جلسات کتاب‌خوانی به‌صورت آنلاین بود. به‌مدت 20 جلسه و هر هفته 3 روز والدین در 
ساعتی مشخص )ساعت 10صبح روزهای شنبه، دوشنبه و چهارشنبه( آنلاین می‌شدند و هر روز یک کتاب همراه با تصاویر و محتوا‌های 
مرتبط با داستان، توضیحات و سؤالات مربوط به کتاب و فعالیت‌های بیشتر در گروه واتساپی ایجادشده قرار می‌گرفت. پس از اجرای 
برنامه کتاب‌خوانی گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک از راه دور، آزمون مهارت‌های پيش‌کلامی و مهارت‌های شنيداری )گوش‌های کوچولو( به‌عنوان 

پس‌آزمون برای گروه نمونه اجرا شد. تجزیه‌وتحلیل داده‌ها از طریق تحلیل آماري تي زوجی صورت گرفت.
  )P>0/005( یافته‌ها نتایج حاصل از این پژوهش نشان داد برنامه کتاب‌خوانی گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک از راه دور، سبب افزایش معنا‌دار
نمره پس‌آزمون مهارت‌های پيش‌کلامی )تقليد، توجه مشترک، اشاره کردن و نوبت‌گيری( و مهارت‌های شنيداری )P>0/005( در مقايسه 

با نمره پيش‌آزمون گروه نمونه شده است.
نتیجه‌گیری کتاب‌خوانی گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک از دسته برنامه‌های والدمحوری است که برای کودکان نوپاي ناشنوا دارای اهميت بسيار 
است. نتايج، قابليت کاربرد کتاب‌خوانی گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک را در بهبود مهارت‌های شنيداری ) گوش کردن( و مهارت‌های پيش‌کلامی 

کودکان ناشنوا نشان داد. 
کلیدواژه‌ها کتاب‌خوانی گفت‌وگويي، کودکان ناشنوا، مهارت‌های شنيداری، مهارت‌های پيش‌کلامی، کتاب‌خوانی از راه دور
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مقدمه

کسب مهارت‌هاي شنيداری )گوش کردن( و گفتاري مناسب، 
از سيستم شنوايي کاملًا سالم امکان‌پذير است.  با برخورداري 
آسيب حسي‌عصبي در سيستم شنوايي در دوره کودکي که دوره 
يادگيري زبان و مهارت‌هاي ارتباطي است، مي‌تواند آسيب‌هاي 
بسيار جدي در فهم زبان، رشدگفتار، رشد مهارت‌هاي شنيداری 
و مهارت‌هاي ارتباطي کودکان ايجاد کند. کم‌شنوايي مي‌تواند در 
فرايند رشد کودک سبب ايجاد مشکلات زیادي شود که مي‌توان 
به مشکلات تحصيلي، مشکلات عاطفي‌روان‌شناختي، مشکلات 
تمامی  وجود  با   .]1[ کرد  اشاره  شغلي  مشکلات  و  اجتماعي 
مشکلات کودکان ناشنوا، می‌توان با اقدامات به‌موقع )مداخلات 
به‌هنگام( و توان‌بخشي شنيداری، از بروز آن‌ها پيشگيري کرد. 
در بين مجموعه اقدامات مداخله‌اي، توان‌بخشي شنيداری و زباني 
اگر مداخلات   .]2[ است  برخوردار  و جايگاه خاصي  اهميت  از 
مهارت‌هاي  نه‌تنها  شود،  اجرا  به‌‌موقع  و  به‌‌درستي  شنيداری 
رشد  )مانند  مي‌دهد  افزايش  کم‌شنوا  کودک  در  را  شنيداری 
مهارت‌هاي کشف، تمايز‌گذاري، شناسايي و درک اصوات گفتار(، 
تأثيرات مثبت و تسريع‌کننده‌اي بر ديگر آموزش‌ها مثل  بلکه 

آموزش زبان، گفتار و يادگيري‌ها خواهد داشت ]3[. 

کسب بهينه مهارت‌هاي شنيداري و زباني در زمان‌هاي خاصي 
امکان‌پذير است که به آن دوره‌هاي حساس رشد گفتار، زبان و 
مهارت‌هاي شنيداری گفته مي‌شود که معمولاً اين دوره حساس 
از بدو تولد تا 3 سالگي است و گفته مي‌شود دوران يادگيري 
تأکيد  راستا  ادامه مي‌يابد ]4[. در همين  تا 5 سالگي هم  آن 
باليني جهاني مداخله زودهنگام، بر 6  دستورالعمل‌هاي اصول 
ماه نخست زندگي به‌ويژه 3 ماه نخست است ]5[. اجراي برنامه 
توان‌بخشي به کودکان کمک مي‌کند تا در محدوده حساس سن 
زبان‌آموزي به حداکثر اطلاعات شنيداري موردنياز براي رشد زبان 
و مهارت‌هاي اجتماعي دست يابند. سال‌هاي نخستين زندگي 
کودک، دوران اصلي يادگيري زبان و گفتار محسوب مي‌شود ]1[. 
در طي اين دوران کودک زمان زيادي را با اعضاي خانواده سپري 
مي‌کند. بنابراين والدين نقش اصلي در امر آموزش کودک نا‌شنوا 
بر عهده‌ دارند. از طرفي تشخيص ناشنوايي، مرحله‌اي حساس و 
استرس‌زا براي والدين است و تأثير هيجاني ناشنوايي ممکن است 

بر الگوي تعاملي والد‌‌‌فرزند تأثير منفي بگذارد ]3[.

 به‌طور مثال والدين ممکن است با تصور اينکه کودک آن‌ها 
قادر به شنيدن نيست، کمتر کودک خود را در معرض محرک‌هاي 
شنيداري قرار دهند. اين امر به از دست رفتن فرصت يادگيري زبان 
در سال‌هاي نخستين زندگي کودک که مهم‌ترين و حساس‌ترين 
می‌شود.  منجر  است،  يادگيري  براي  کودک  زندگي  سال‌هاي 
اين در حالي است که بخش مهمي از رشد زبان و مهارت‌هاي 
شنيداري در کودکان ناشنوا به کميت و کيفيت داده‌هايي که 
از بزرگسالان دريافت مي‌کنند، بستگي دارد و همچنين در دوره‌ 

حساس زبان‌آموزي اگر کودکان توسط مراقبين اصلي خود در 
معرض آموزش زبان قرار بگيرند، اين امر باعث اثربخشي بسياري 

در رشد مهارت‌های کلامی آن‌ها خواهد ‌شد ]2[. 

بر‌اساس پژوهش‌ها، رفتار والدين کودکان ناشنوا درخصوص 
کودکان  والدين  با  تفاوت‌هايي  خود،  فرزند  زبان‌آموزي  فرايند 
شنوا دارد و عموماً به‌طور طبيعي ارتباط مؤثري با نوزاد ناشنوا 
از سوي والدين برقرار نمي‌شود ]6[. توسعه زبان، فرايندي است 
که از‌طريق آن کودک يک ‌زبان بيانگر و گيرنده را مي‌آموزد و 
براي  زبان  از  کودکان  آن  توسط  که  است  فرايندي  همچنين 
اکثر   .]6[ مي‌کنند  استفاده  ايده‌ها  بيان  و  احساسات  ارتباط، 
کودکان ناشنوا به‌طور معمول تأخير زبان ‌دارند و ممکن است در 
آينده در فرايند مراحل رشدي خود، در خطر ناکامي خواندن قرار 
گيرند. اهميت تجربه سواد ادبي براي کودکان، با سطوح متفاوت 
و قابل‌توجهي از اختلالات شنوايي به‌خوبي مشخص ‌شده است 
]7[. مهارت‌هاي پيش‌کلامي1، مي‌توانند پيش‌بيني‌کننده‌ طبيعي 
رشد زبان در کودکان باشد ]8[. درواقع نظام ارتباطي پيش‌کلامي 
که پيش‌نياز رشد زبان گفتاري است، ماهيتي اجتماعي دارد و 
هدف آن برقراري ارتباط با ديگران است که در تعامل کودک و 
بزرگسال در سال‌هاي اوليه زندگي کودک شکل مي‌گيرد. برخي 
از مهارت‌های پيش‌کلامي شامل ارتباط چشمي، توجه مشترک2، 

نوبت‌گيري3، اشاره ‌کردن4 و تقليد5 هستند ]2[.

 ازاين‌رو توجه به ارتباطات و مهارت‌هاي پيش‌کلامي در دوران 
اوليه کودکي )دوره حساس زبان‌آموزي(، قبل از رشد زبان شفاهي 
و کاربرد کلمات واقعي، ضروري است. در مطالعات اخير تأکيد 
بسيار زيادي بر تقويت مهارت‌هاي پيش‌کلامي در کودکان کم‌شنوا 
اطلاعات  مبناي  پيش‌کلامي  مهارت‌هاي  زيرا   .]1[ است  شده 
بينايي موجود در چهره گوينده و يا اشارات به‌‌کاربرده‌شده در 
حين مکالمه است. به‌عنوان‌ مثال در توجه ‌مشترک که يکي از 
مؤلفه‌هاي مهارت پيش‌کلامي است، کودکان ناشنوا که از‌طريق 
زبان اشاره در تعامل هستند، بايد ياد بگيرند که به‌طور مداوم 
توجه بصري بين افراد و اشيا را جا‌به‌جا کنند تا بتوانند به مهارت 
توجه مشترک دست پيدا کنند ]9، 10[. مهارت‌هاي پيش‌کلامي 
در کودکاني که کم‌شنوايي آن‌ها در سنين پايين تشخيص داده‌ 
بهره  مناسب  و مداخله‌اي  توان‌بخشي  از خدمات  و  است  شده 
مي‌گيرند، رشد سريع‌تري نسبت به کودکاني دارد که خدمات 

مداخله‌ مناسب در سنين پايين دريافت نکرده‌اند ]2[. 

آغاز می‌شود و  از دوران جنينی  رشد مهارت‌های شنيداری 
تقريباً از ماه‌ ششم بارداری )هفته 26(، جنين قادر به کشف صدا 
و واکنش نسبت با آن است و حتی می‌توان گفت توانايي ذخيره 

1. Preverbal skills
2. Joint attention
3. Take turns
4. Pointing skill
5. Limitation skill

‌ـکودک از راه‌‌دور بر مهارت‌هاي پيش‌کلامي  و مهارت‌هاي شنيداري کودکان ناشنواي زير 3 سال سیما رزمی و همکاران. تأثير کتاب‌خواني‌گفت‌وگويي والد‌
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اطلاعات شنيداری را نيز داراست. پس ‌از تولد، کودک قادر است 
به صدا‌های آشنا پاسخ دهد و قادر به تمايز صدای مادر از ساير 
صدا‌های موجود در محيط است. مهارت‌های شنيداری به‌صورت 
کلي به 4 سطح تقسيم می‌شوند که عبارت‌اند از کشف صدا، تمايز 
صدا، شناسايي و درک مطلب که تقويت هرکدام از اين سطوح 
در سنين نوزادی در رشد مهارت‌های زبانی و اجتماعی کودکان 
ناشنوا مؤثر و دارای اهميت است و مهارت‌های شنيداری )مهارت 

گوش کردن( با آموزش ويژه مي‌تواند افزايش يابد ]11[.

 پيستااکمسی ]12[ معتقد بود نوع و کيفيت ارتباط با کودک 
کم‌شنوا بر نتايج زبان و همچنين مهارت‌های شنيداری )مهارت 
گوش کردن( آن‌ها اثرگذار است و کودکانی که آموزش مناسب و 
با‌کيفيتی دريافت می‌کنند، نمرات زبانی بالاتری نسبت به هم‌نوعان 
بدون آموزش مناسب خود، کسب می‌‌کنند. هرچند با وجود همه 
نيمی از کودکانی که  پيشرفت‌ها در اين زمينه‌، باز هم تقريباً 
در بدو تولد غربالگری شنوايي نمی‌شوند. اغلب کودکان به‌علت 
اينکه دسترسی به يک متخصص برايشان دشوار می‌شود مورد 
پيگيری و برنامه‌های درمانی قرار نمی‌گيرند. اين مسئله برای 
بدون  محروم  مناطق  يا  کوچک  شهر‌های  در  که  خانواده‌هايی 
امکانات -ساعت‌ها با يک متخصص در حوزه اختلالات کودکان 
فاصله دارد- زندگی می‌کنند، مشکل بزرگتری است. درواقع ۸۰ 
تا۹۰ درصد خانواده‌هايی که فرزندانشان به‌عنوان کودکانی که 
به‌عنوان کم‌شنوا يا ناشنوا شناسايی می‌شوند، رويکرد ارتباطی 
تقويت مهارت‌های زبان و شنيداری را وقتی چنين درمانگران 

متخصصی در دسترس باشد، انتخاب می‌کنند ]2[. 

کمبود متخصصين آموزش‌ديده برای ارائه خدمات تخصصی، 
برای  شنوايی  تکنولوژی  و  شنيداري  مهارت‌های  توسعه  مانند 
کردند، وجود  انتخاب  را  ارتباطی  رويکرد  اين  که  خانواده‌هايی 
ندارد. باتوجه‌به اين واقعيت که بسياری از خانواده‌ها نياز به چنين 
خدماتی دارند و فاصله زيادی با مناطق شهری دارای امکانات 
دارند و همچنين با‌توجه‌به کمبود متخصصين آموزش‌ديده در 
اين حيطه، جلسات مداخله از راه‌ دور نقش بسيار مهمی در ارائه 
خدمات زودهنگام به خانواده‌های کودکان ناشنوا دارد. مداخله 
از راه‌ دور یا ارائه خدمات از راه دور ازطريق تکنولوژی می‌تواند 
و  کودکان  روی  به  بهنگام  مداخله  عرصه  در  جديد  پنجره‌ای 
خانواده‌های دارای فرزند ناشنوا يا کم‌شنوا بگشايد. مداخله از راه 
‌دور، به استفاده از فناوری ارتباطی راه‌ دور برای ارائه آسيب‌شناسی 
گفتار و زبان و خدمات حرفه‌ای شنوايی‌شناسی از راه‌ دور با اتصال 
اشاره  مشاوره  يا  و  مداخله  ارزيابی،  برای  مراجع  به  متخصص 

می‌کند ]5[.

زود‌هنگام  مداخله‌  برنامه‌هاي  ميلادي،   1970 سال  از   
خانواده‌محور به‌عنوان يکي از مهم‌ترين و اثربخش‌ترين راهبردها 
براي توان‌بخشي کودکان کم‌شنوا و ناشنوا مورد توجه قرار گرفته 
است. کودکان کم‌شنوا و ناشنوا مي‌توانند در صورت انجام مداخله 

بهنگام با شيوه‌هاي درست و در زمان مناسب، به همه توانايي‌هاي 
زباني خود دست‌ يابند. در اين برنامه‌ها بر اهميت نقش کليدي 
و  اجتماعي  و  ارتباطي  زباني،  مهارت‌هاي  بهبود  در  خانواده 
درنهايت کيفيت زندگي کودکان کم‌شنوا تأکيد زيادي مي‌شود 
زودهنگام6،  مداخله  آماري  راهنماي تشخيصي  براساس   .]13[
سن تشخيص و مداخله در چند سال اخير مورد توجه زيادي 
قرارگرفته است. کاهش سن تشخيص به هفته اول پس از تولد و 
همچنين کاشت حلزون شنوايي به حدود ‌7 ماهگي، گواه اين امر 
است.بنابراين والدين بايستي به‌عنوان والد‌‌ـدرمانگر در توان‌بخشي 

فرزندشان نقش اصلي را به عهده گيرند ]6[.

 به نظر مي‌رسد باگذشت زمان، کودک نسبت به ويژگي‌هاي 
اسپنس  و  تحقيقی دکاسپر  زبان حساس‌تر مي‌شود. در  آوايي 
]14[ انجام دادند، از مادران باردار خواسته شد کتاب داستاني 
را در زمان‌هايي که احساس مي‌کنند جنين بيدار است، بخوانند. 
پس از تولد، نوزاداني که اين داستان را در دوره جنينی شنيده 
بوده‌اند، در هنگام خواندن دوباره آن توسط مادر در مقايسه با 
توجه  بودند،  نشنيده  دوره  آن  در  قبلاً  که  جديدي  داستان 
بيشتري نشان ‌دادند. خواندن کتاب داستان يک فرصت مهم براي 
يادگيري زبان است ]7[. خواندن کتاب داستان کمک به تکامل 
اساسي در  يادگيري  آوردن يک فرصت  فراهم  و  زبان و گفتار 
ارتباط با توانايي خواندن است. تعاملات کتاب‌خواني والد‌‌ـکودک 
در زمينه‌هاي مختلف به‌ويژه به‌صورت گفت‌وگويي به‌عنوان يکی 
از مهم‌ترين عوامل کمک به رشد سواد ادبی کودک است ]15[. 
ايده  بيان  و  احساسات  و  ارتباط  براي  را  زبان  معمولاً  کودکان 

استفاده مي‌کنند ]7[. 

تقويت مهارت‌هاي‌  باعث  به‌صورت گفت‌وگويي  خواندن کتاب 
شنيداري )مهارت گوش کردن( کودکان و درک آن‌ها از کلمات 
مي‌شود ]9[. خواندن کتاب‌هاي تصويري براي نوزادان مهم است، 
زيرا کودکان ديرتر زبان را به شکل کلمات فرا مي‌گيرند و احتمال 
به‌کارگيري آن ‌را دارند ]16[. يکي از قوي‌ترين قسمت‌هاي خواندن 
گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک7، آنچه در مکث بين صفحات اتفاق مي‌افتد، 
يعني دقيقاً همان گفت‌وگوهايي که بين مادر و کودک در بين 
کتاب‌خواني صورت مي‌گيرد و حتي بعد از اينکه کتاب بسته ‌شده 
است ]17[. بنابراین تعامل کودک با والدین باعث فراهم آوردن سواد 
ادبی غنی برای محیط خانه و مدرسه می‌شود و البته کتاب‌خوانی 
زبان  رشد  از  حمایت  برای  مهم  فعالیت‌های  از  یکی  تعاملی، 
کودکان نوپاست ]18[، زیرا مطالعات نشان می‌دهند، کتاب‌خوانی 
والد‌‌ـکودک با مواردی از قبیل، رشد زبان، بهبود سواد ادبی، موفقیت 
در خواندن کتاب همراه است ]19[ و نيز کتاب‌خوانی گفت‌وگويي 
والد‌‌ـکودک، باعث تقويت مهارت‌هاي شنيداري و زباني کودکان و 

درک آن‌ها از کلمات ناشناخته مي‌شود ]20[. 

6. Diagnostic and Statistical Manual of Early Intervention
7. Parent-child dialogic book reading
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همچنين کتاب‌خوانی گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک نتايج مثبتي 
در‌مورد توسعه سواد ادبی کودکان ناشنوا و به‌طورکلي براي افراد 
ناشنوا نشان مي‌دهد ]8[. در پژوهشی که کادرویک و پاکولسکی 
تعاملات کتاب‌خوانی مادر و کودک با کم‌شنوايي را بررسی کردند، 
حین  در  خود  تعاملات  افزایش  برای  کودکان  شد  داده  نشان 
کتاب‌خوانی بايد بيش از يک فرصت برای کشف و تعامل با کتاب 
و والد داشته باشند ]7[. رضائيان و موللّی در بررسی اثر‌بخشی 
کتاب‌خواني گفت‌وگويي آنلاين بر مهارت واژگان کودکان کم‌شنوا 
نشان دادند مهارت‌های واژگان، تصوير‌خوانی و واژگان شفاهی 
در  والد‌‌ـکودک  کتاب‌خوانی  فرایند  در  کلامی(  )مهارت‌های 

کودکان کم‌شنوا بهبود یافته است ]20[. 

گرين‌هوت و همکاران نشان دادند استفاده از تصاوير و تعامل با 
والدين در هنگام کتاب خواندن، باعث افزايش تعاملات بيشتر در 
طي کتاب‌خوانی مي‌شود. همچنين براي بهبود سواد اوليه رفتاري 
از تصاوير در هنگام خواندن کتاب،  والدين و کودکان استفاده 
کاربردی و قابل ‌استفاده است و در‌نهايت تصاوير باعث افزايش 
تعاملی  خواندن  کتاب  در‌زمينه  کودکان  در  داستان  يادآوري 
مي‌شود. این شايد به اين دليل است که توجه مشترک ايجاد‌شده 
در اين زمينه از پردازش تصاوير توسط کودک پشتيبانی مي‌کند 
]6[. بنابراین اهمیت تحریک محیطی و مداخلات بهنگام برای 
سازمان‌دهی مدالیته‌‌های حسی اولیه در رشد کودک کم‌شنوا و 
رشد سواد ادبی بسیار مورد توجه است. با‌توجه‌به نقش اثرگذار 
خانواده در امور تربیتی، آموزشی و درمانی در روند رشدی کودکان 
با نیازهای ویژه، به‌خصوص کودکان  ناشنوا و کم‌شنوا، این پژوهش 
با هدف تقويت محرک‌های پيش‌کلامی و شنیداری در قالب یک 
برنامه کتاب‌خوانی گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک از راه دور  به‌ تناسب 

نیازهای کودکان کم‌شنوا و ناشنوا و والدین آن‌ها صورت گرفت.

روش‌ها

طرح  با  تک‌گروهی  نيمه‌آزمايشي  نوع  از  حاضر  پژوهش 
پيش‌آزمون پس‌آزمون است. جامعه آماری اين پژوهش را تمامی 
شنوا  والد  دارای  که  فارسی‌زبان  سال   3 زير  ناشنوای  کودکان 
هستند و در انجمن ناشنوايان خانواده ايران و کانون ناشنوايان 
ايران عضو بودند، تشکيل دادند. براساس مصاحبه انجام‌شده به 
با وجود شيوع ويروس  نظر رسید جامعه آماری مطالعه حاضر 
کوويدـ19 و نيز با اعمال معيارهای ورود، بسيار محدود است. در 
اين راستا تيم تحقيق تمام افراد دارای شرايط ورود به مطالعه را 
شناسايی کردند و پس از توضيح اهداف مطالعه و کسب رضايت 
آگاهانه از آن‌ها، در مطالعه شرکت داده شدند )پیوست شماره 1( 
که با‌توجه‌به بررسی‌های صورت‌گرفته 13 )والد و کودک( دارای 
معیار‌های ورود و حاضر به همکاری در اين پژوهش بودند و برای 
شرکت در مداخله در نظر گرفته شدند. در پژوهش حاضر، نمونه‌ها 
ابتدا به‌صورت هدفمند )دارای معيارهای ورود به مطالعه( شناسايی 

و سپس از بين خانواده‌ها، والدينی که برای شرکت در مطالعه 
همراه با کودک خود اعلام آمادگی کرده بودند، به‌عنوان نمونه‌های 
مطالعه انتخاب شدند. اين کودکان در دامنه سنی زير 1 سال تا 3 
سال قرار داشتند. در ادامه فرايند انجام مداخله 3 مورد از نمونه‌ها 
به‌دليل عدم حضور در جلسات مداخله به‌مدت 2 هفته متوالی 
از مطالعه خارج شدند و با 10 نفر اجرای برنامه مداخله صورت 
گرفت و پرسش‌نامه‌ها در 2 مرحله قبل از شروع برنامه مداخله 
)پيش‌آزمون( و پس از انجام مداخله )پس‌آزمون( به‌صورت آنلاين 

در اختيار والدين قرار گرفت تا آن‌ها را تکميل کنند. 

و  شديد  کم‌شنوايي  با  کودکان  پژوهش:  به  ورود  ملاک‌های 
عميق )کم‌شنوايي بالاتر از70 دسی بل(، زير 3 سال، فارسی‌زبان، 
دسترسی والدين به نرم‌افزار واتساپ، داراي والد شنوا و عدم وجود 
همبودی با سایر اختلالات در کودک )کم‌بينايي، مشکلات توجه و 
تمرکز و چندمعلوليتی از جمله مشکلات حرکتی، انواع سندرم‌ها(.

و  آموزشي )2 جلسه   ملاک‌های خروج: غيبت در جلسات 
بيشتر(، عدم تمايل والدين برای ادامه فرايند مداخله و حضور 

درکلاس‌هاي مداخله‌اي مشابه.

آزمون‌های مورد‌استفاده در پژوهش

 مصاحبه محقق‌ساخته اولیه

 شامل سؤالاتی از قبیل سن، ميزان تحصيلات والدين، وضعيت 
اقتصادی و جنسیت است.

 پرسش‌نامه سنجش مهارت‌هاي پيش‌کلامي

 اين پرسش‌نامه با‌توجه‌به مقاله هينز و همچنين برنامه ارتباط 
پيش‌کلامي8 طراحي ‌شده است. پرسش‌نامه سنجش مهارت‌هاي 
اشاره  )مهارت  مؤلفه  داراي 27 سؤال است که 4  پيش‌کلامي 
کردن، نوبت‌گيري، توجه مشترک و تقليد( را اندازه‌گيري مي‌کند. 
در اين پرسش‌نامه سؤالات از والدين کودکان پرسيده مي‌شود. در 
پرسش‌نامه مهارت‌هاي پيش‌کلامي نحوه پاسخ‌گويي به سؤالات 
به‌صورت بلي و خير )صفر و 1( است. امتياز 27 درمجموع نمرات 
بيشترين نمره و امتياز صفر کمترين نمره را در اين مقياس دربر 
مي‌گيرد. سؤالات 1، 2، 4، 5، 7، 10، 12، 13، 14، 18، 19 شامل 
مؤلفه اشاره کردن، سؤالات 6، 8، 9، 11 شامل مؤلفه نوبت‌گيري، 
سؤالات 17، 20، 21، 25، 26 شامل مؤلفه تقليد و سؤالات 3، 
15، 16، 22، 23، 24، 27 مؤلفه توجه ‌مشترک است که هرکدام 
را به‌صورت جداگانه اندازه‌گيري مي‌کنند. بر‌اساس اين پرسش‌نامه 
با 4 سؤال،  با 11 سؤال، مؤلفه نوبت‌گيري  مؤلفه اشاره کردن 
مؤلفه تقليد با 5 سؤال و مؤلفه توجه ‌مشترک با 7 سؤال مورد 
اندازه‌گيري قرار مي‌گيرد. روايي صوری پرسش‌نامه مهارت‌هاي 
است.  درصد  توافق مصححان 82/5  پبش‌کلامي طبق ضريب 

8. Preverbal Schedule Communication  Scale (PVCS)
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ضريب آلفای کرونباخ که جهت تعيين ثبات درونی انجام شد و 
اعتبار آزمون باز‌آزمون در سطح 0/01 معنادار بود ]22[.

 پرسش‌نامه مهارت‌های شنيداری گوش‌های کوچولو

اين پرسش‌نامه را کنيکس و همكاران طراحی کرده‌اند که در 
اين پژوهش، از نسخه ترجمه‌شده به زبان فارسي در ايران توسط 
 MED-EL شرکت  ليسانس  )تحت  نيکخو  و  ظريفيان  موللي، 
اتريش( استفاده شد. اين پرسش‌نامه براي بررسي رفتارهاي رشد 
شنيداري متناسب با هر محدوده سني در مرحله پيشك‌لامي 
باتوجه‌به سن شنیداری کودکان به كار برده مي‌شود. پرسش‌نامه 
که  است  پرسش‌نامه‌ای ساختاريافته  شنيداري گوش کوچولو، 
تحليل و اجراي آن بسيار ساده است و توسط والدين تكميل 

مي‌شود.

 پرسش‌نامه بدين شکل تکميل مي‌‌شود که به همه سؤالات 
بايد پاسخ بلی يا خير داده شود. پاسخ بلی زمانی است که پاسخ 
مورد‌نظر را حداقل 1 بار در کودک مشاهده کرده باشند و پاسخ 
خير زماني است که هرگز چنين رفتاری را در کودک مشاهده 
نکرده باشند و يا اطمينان نداشته باشند که بايد به اين سؤال 
چه پاسخی بدهد. در اين پرسش‌نامه سؤال‌های 1 تا 16 رفتار 
شنوايي دريافتی را ارزيابی مي‌کند. سؤال‌هايي مانند 10، 12، 
17، 27 رفتار شنوايي معناشناختی را مورد بررسی قرار مي‌دهند 
و رفتار آوايي بيانی هرچند به‌عنوان يک هدف اصلی مورد نظر 
پرسش‌نامه نيست، اما از جهت ارزيابی دوره غان و غون به‌عنوان 
شاخصی از رشد گفتار و زبان آورده شده است و سؤالات 25، 
29، 27، 32 اين بخش را مورد ارزيابی قرار می‌دهند. طي يک 
اعتبارسنجی  بر  بود  مقدمه‌ای  که  انجام‌شده  آزمايشي  مطالعه 
پرسش‌نامه‌ای که استاندارد شد. 218 کودک در سنين بين 5 روز 
)صفر ماه( و 24 ماه، به شکل مقطعی آزمون شدند. 87 کودک 
پسر و 100 کودک دختر و جنسيت 31 کودک مشخص نبود. 
مهم‌ترين مایلستون‌‌های )گام‌نماهای( رشد شنوايي در 2 سال 
اول زندگی بايد در مطالعه اعتبارسنجی در نظر گرفته شوند. روند 
انتخاب پرسش‌ها )موردها( با‌توجه‌به نظريه کلاسيک روان‌سنجی 
بود: همبستگی با سن، شاخص دشواری، شاخص تمييز و پارامتر 

انتخاب )گزينش( بر‌اساس محاسبه. 

پرسش‌نامه مهارت‌های شنيداری گوش کوچولو در تعدادی از 
زبان‌ها انطباق يافته است. از‌جمله يک مطالعه مقطعي که طي آن 
شنوايي 3309 نوزاد و نوپا از 15 زبان متفاوت با اين پرسش‌نامه 
زبان‌های  از  حاصل  داده‌های  مطالعه  اين  طي  شدند.  ارزيابی 
مختلف محاسبه و يک منحنی رگرسيون رسم شد، اعتبار مطالعه 
انجام‌شده تعيين و با اعتبار مطالعه انجام‌شده در آلمان مقايسه شد. 
بدين‌ترتيب منحنی هنجار مرجع هر زبان به دست آمد و نتايج 
نشان داد منحنی رگرسيون اصولاً در زبان‌های انطباق‌يافته هم‌ارز 

)منطبق( می‌باشند و تفاوت معناداری مشاهده نمی‌شود ]25[.

روش اجرا

پس از اخذ معرفی‌نامه جهت ورود به انجمن خانواده و کودکان 
کم‌شنوا، ملاقات با مسئولین مراکز صورت گرفت و همچنين به 
انجام مراحل پژوهش  امکان  دليل شيوع ويروس کوويد‌‌ـ19 و 
انجمن‌های  مجازی  گروه‌های  در  پژوهشگر  مجازی،  به‌صورت 
والدين کودکان کم‌شنوا عضو شد و با معرفی راهنمای پژوهش و 
با نشر پوستری از موضوع پژوهش از والدين دعوت به همکاری 
شد و اطلاعات موردنیاز دررابطه‌با هدف پژوهش و روش اجرای 
پژوهش ارائه شد. سپس برای والدينی که  اعلام آمادگی کرده 
بودند، جلسه توجیهی برگزار شد و كودكان جهت تعيين احراز 
معيارهاي ورود مورد ارزيابي قرار گرفتند. سپس از آن دسته از 
والديني که از مشاركت فرزندان خود در مطالعه رضايت داشتند، 

رضایت‌نامه کتبی اخذ شد.

 والدین و کودکانی که واجد شرایط ورود به مطالعه بودند، ابتدا 
پرسش‌نامه اطلاعات جمعیت‌شناختی را تکميل کردند. سپس 
اجرای پیش‌آزمون با استفاده از پرسش‌نامه سنجش مهارت‌هاي 
کودکان  پيش‌کلامی  مهارت‌های  ارزیابی  جهت  پيش‌کلامي، 
کم‌شنوا و همچنين پرسش‌نامه مهارت‌های شنيداری گوش‌های 
کوچولو جهت ارزيابی مهارت شنيداری کودکان کم‌شنوا انجام 
شد که اين 2 ارزيابی  به‌صورت مجازی در قالب تماس تصویری 
و صوتی توسط پژوهشگر و  تحت نظر کارشناسان گفتاردرمانی 
انجام شد.  و کم‌شنوا  ناشنوا  کودکان  تخصصی  در حوزه  فعال 
نمونه‌ها )کودکان کم‌شنوای زير 3 سال همراه با مادران خود( 
پس از ارزيابی اوليه برای تهيه کتاب‌ها و آگاهی کامل از شرایط 

برگزاری جلسات توسط محقق راهنمايي شدند. 

یک جلسه کارگاه آموزش کتاب‌خوانی مبتنی بر گفت‌وگو برای 
مادران کودکان کم‌شنوای گروه در قالب گروه‌های 3 تا 4 نفره اجرا 
شد. به این صورت که با دعوت از والدين برای حضور در کارگاه در 
بستر اسکای روم و تماس تصويری در واتساپ توضیحات کامل 
در‌مورد این روش، کتاب‌خوانی مبتنی بر گفت‌وگو و فعالیت‌های 
مزایای  بیان  و  گفت‌وگويي  کتاب‌خوانی  از  بعد  و  حین  قبل، 
تحقیقات  معرفی  و همچنین  گفت‌وگو  بر  مبتنی  کتاب‌خوانی 
مشابه، توضیحات کامل و عینی ارائه شد. مادران کودکان نا‌شنوا 
جهت تبادل اطلاعات و ارائه محتواها به عضویت در یک گروه 
واتساپی، تحت عنوان گروه کتاب‌خوانی قصه والد‌ـکودک درآمدند. 

متخصص  اساتید  مادران،  و  پژوهشگر  علاوه‌بر  گروه  این  در 
و نيز یک گفتار‌درمانگر فعال در حوزه کودکان کم‌شنوا حضور 
داشتند. اجرای جلسات کتاب‌خوانی به‌صورت آنلاین بود. به‌مدت 
20 جلسه و هر هفته 3 روز والدین در ساعتی مشخص )ساعت 
10صبح روزهای زوج( به‌مدت 20 دقیقه آنلاین می‌شدند و هر 
داستان،  با  مرتبط  محتوا‌های  و  تصاویر  با  همراه  کتاب  روز 1 
توضیحات و سؤالات مربوط به کتاب و فعالیت‌های اضافی در 

‌ـکودک از راه‌‌دور بر مهارت‌هاي پيش‌کلامي  و مهارت‌هاي شنيداري کودکان ناشنواي زير 3 سال سیما رزمی و همکاران. تأثير کتاب‌خواني‌گفت‌وگويي والد‌
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سؤالی  اگر  والدین  و  می‌گرفت  قرار  ایجادشده  واتساپی  گروه 
داشتند مطرح می‌کردند و درنهایت تصاویر، فیلم‌ها یا صداهای 
را  قبل  جلسه  اضافی  فعالیت‌های  و  کتاب‌خوانی  از  ضبط‌شده 
در گروه به اشتراک می‌گذاشتند و در پایان جلسه لیست افراد 
حاضر در جلسه آن روز در گروه قرار داده می‌شد و والدین تا 
جلسه بعدی وقت داشتند که کتاب‌خوانی را برای کودک خود 
انجام دهند و در جلسه بعدی بازخوردهای خود را به پژوهشگر 
از کتاب‌خوانی  والدين  به‌صورت هفتگی  اعلام کنند. همچنين 
خود با کودکان صوت و يا فيلم گرفتند و به‌عنوان گزارش‌ کار 
پرسش‌نامه سنجش  به‌وسيله  پس‌آزمون  اجرای  ارسال ‌کردند. 
مهارت‌هاي پيش‌کلامی جهت ارزیابی مهارت‌های پيش‌کلامی 
کودکان کم‌شنوا و همچنين پرسش‌نامه مهارت‌های شنيداری 
گوش‌های کوچولو، به‌صورت مجازی در قالب تماس تصويری و 
صوتی در واتساپ تحت نظر کارشناسان گفتاردرمانی انجام شد. 
پس از انجام همه اين مراحل داده‌های جمع‌آوری‌شده به‌وسیله 
آمار توصیفی  بررسی و در 2 بخش  نرم‌افزار ‌SPSS نسخه 24 
و استنباطی تحلیل شدند. آزمون‌های به‌کار‌رفته شامل آزمون 

کولموگروف‌اسمیرنوف9 و آزمون تی زوجي10 بودند.

نحوه طراحي محتواي مداخله

پژوهشگر به توصيه اساتيد راهنما ‌1 سال قبل از شروع پژوهش 
به يادگيري روش‌هاي کتاب‌خواني براي کودکان در کارگاه‌هاي 
آموزش  کارگاه  به  مي‌توان  آن‌ها  ازجمله  پرداخت.  مختلفي 
مهارت‌هاي کتاب‌خواني براي کودکان کم‌شنوا در دانشگاه علوم 
ادبيات  شناخت  کارگاه‌هاي  اجتماعي،  سلامت  و  توان‌بخشي 
تاريخ  پژوهشي  مؤسسه  در  کتاب‌خواني  روش‌هاي  و  کودکان 
برنامه کتاب‌خواني مرکز  ادبيات کودکان و شرکت مستمر در 
فرانک به نام يکي بود يکي نبود اشاره کرد. پس از تسلط پژوهشگر 
چگونگي  از  آگاهي  و  کودکان  براي  کتاب‌خواني  روش‌هاي  بر 
اجراي جلسات کتاب‌خواني، طي جلسات متعددي که با اساتيد 
حاضر در پژوهش، در‌مورد نحوه تدوين محتواي مداخله برگزار 
شد و بررسي و مطالعه مقالات بسياري در‌زمينه کتاب‌خواني براي 
کودکان و استخراج مطالبي در‌زمينه نحوه برگزاري، زمان،کيفيت 
برگزاري و تعداد جلسات کتاب‌خواني گفت‌وگويي از وبگاه‌هاي 
معتبر کتاب‌خواني کودکان همچون سازمان آموزش بين‌المللي، 
با  منطبق  پژوهش  مداخله  جلسات  محتوايي  جدول  سرانجام 
اهداف پژوهش زير نظر اساتيد راهنما و مشاور طرح‌ريزي شد. 
جدول مداخله برنامه‌ريزي‌شده مذکور که در بخش‌هاي بعدي 
به تفصيل توضيح داده شده است، قبل از اجراي مداخله اصلي 
به‌مدت 2 هفته آزمايشي با 5 والد و کودک اجرا شد و مجدداً نقاط 
قابل‌اصلاح محتوايي و اجرايي پژوهش بررسي و جهت اجراي 

اصلي آماده شدند.

9. Kolmogorov-Smirnov
10. Paired sample t test

بر‌اساس  کتاب‌خواني  جلسات  در  استفاده‌شده  کتاب‌هاي 
ليست‌هاي موجود در کانون پرورش فکري کودکان و مؤسسه 
سال  زير 3  کودکان  براي  که  کودکان  ادبيات  تاريخ  پژوهشي 
معرفي شده بود و طبق بررسي‌ها محتوای کتب و مشورت با 
اساتيد راهنما و مشاور، کتاب‌هايي که براي رسيدن به اهداف 
پژوهش مناسب‌تر بودند، انتخاب شدند. به‌طورکلي کتاب‌خواني 
گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک در 3 سطح مختلف انجام شد. بر‌اساس 
عنوان  موضوع،  تفکیک  به  محتوای جلسات  جدول شماره 1، 
کتاب‌ها و فعالیت‌های تعریف‌شده برای هر جلسه مشخص شده 

است.

يافته‌ها

همان‌طور که در جدول شماره 2 نشان داده شده است، آزمون 
از  هیچی‌ک  در  موردمطالعه  گروه  برای  کولموگروف‌اسمیرنوف 
متغیرها معنادار نیست. عدم معناداری این آزمون نشان‌دهنده این 
است که داده‌ها دارای توزیع پراکندگی نرمال هستند. بنابراین 
باتوجه‌به نرمال بودن توزیع داده‌ها به منظور تحلیل فرضیه‌های 
تحقیق از آزمون تی‌زوجی به‌عنوان یکی از آزمون‌های بررسی 

مقایسه میانگین در 2 گروه وابسته استفاده شد.

بر‌اساس جدول شماره 3 میانگین پیش‌آزمون متغیر مهارت‌های 
پیش‌کلامی آزمودنی‌ها 4/26 و میانگین پس‌آزمون این متغیر 
میانگین  توصیفی  ازنظر  گفت  می‌توان  بنابراین  بود.   5/66
مهارت‌های پیش‌کلامی آزمودنی‌ها در پس‌آزمون افزایش داشته 

است.

پیش‌آزمون  نمرات  مقایسه  برای   4 شماره  جدول  براساس 
آزمون  از  ناشنوا  کودک  پیش‌کلامی  مهارت‌های  پس‌آزمون  و 
آزمون  معنا‌داری  بر‌این‌اساس سطح  که  شد  استفاده  تی‌زوجی 
تی‌زوجی )P=0/001( از 0/05 کمتر بود. بنابراین می‌توان گفت 
افزايش  باعث  دور  راه  از  والد‌‌ـکودک  گفت‌وگويي  کتاب‌خوانی 

مهارت‌های پيش‌کلامی کودکان نا‌شنوا شده است

بر‌اساس جدول شماره 5 میانگین پیش‌آزمون متغیر مهارت 
اشاره کردن آزمودنی‌ها 7/200 و میانگین پس‌آزمون این متغیر 
8/900 بود. بنابراین می‌توان گفت ازنظر توصیفی میانگین مهارت 

اشاره کردن آزمودنی‌ها در پس‌آزمون افزایش داشته است.

بر‌اساس جدول شماره 6 میانگین پیش‌آزمون متغیر مهارت 
نوبت‌گیری آزمودنی‌ها 2/100 و میانگین پس‌آزمون این متغیر 
میانگین  توصیفی  ازنظر  گفت  می‌توان  بنابراین  است.   3/600
مهارت نوبت‌گیری آزمودنی‌ها در پس‌آزمون افزایش داشته است

بر‌اساس جدول شماره 7 میانگین پیش‌آزمون متغیر مهارت 
تقلید آزمودنی‌ها 3/500  و میانگین پس‌آزمون این متغیر 4/500 
بود. بنابراین می‌توان گفت ازنظر توصیفی میانگین مهارت تقلید 

آزمودنی‌ها در پس‌آزمون افزایش داشته است

‌ـکودک از راه‌‌دور بر مهارت‌هاي پيش‌کلامي  و مهارت‌هاي شنيداري کودکان ناشنواي زير 3 سال سیما رزمی و همکاران. تأثير کتاب‌خواني‌گفت‌وگويي والد‌
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بر‌اساس جدول شماره 8 میانگین پیش‌آزمون متغیر مهارت 
توجه مشترک آزمودنی‌ها 4/400 و میانگین پس‌آزمون این متغیر 
میانگین  توصیفی  ازنظر  گفت  می‌توان  بنابراین  است.   5/700
مهارت توجه مشترک آزمودنی‌ها در پس‌آزمون افزایش داشته 

است

بر‌اساس جدول شماره 9 میانگین پیش‌آزمون متغیر مهارت‌های 
شنیداری آزمودنی‌ها 11/50 و میانگین پس‌آزمون این متغیر 15 
است. بنابراین می‌توان گفت ازنظر توصیفی میانگین مهارت‌های 
شنیداری آزمودنی‌ها در پس‌آزمون افزایش قابل‌ملاحظه‌ای داشته 

است.

بر‌اساس جدول شماره 10 سطح معنا‌داری آزمون تی‌زوجی 
گفت  مي‌توان  بنابراین  است.  کمتر   0/05 از   )P=0/001(
افزايش  باعث  دور،  راه  از  والد‌‌ـکودک  گفت‌وگويي  کتاب‌خوانی 

مهارت‌های شنيداری کودکان نا‌شنوا مي‌شود.

بحث 

اين پژوهش با هدف بررسی اثربخشی کتاب‌خوانی گفت‌وگويي 
مهارت‌های  و  شنيداری  مهارت‌های  بر  راه ‌دور  از  والد‌‌ـکودک 
پيش‌کلامی کودکان ناشنوای زیر 3 سال صورت گرفت. نتايج 
در  ناشنوا  کودکان  برای  والد‌‌ـکودک  کتاب‌خوانی  داد  نشان 
مقايسه پيش‌آزمون و پس‌آزمون تفاوت چشمگيری داشته است. 
به‌عبارت‌ديگر برنامه کتاب‌خوانی گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک  سبب 
افزايش معنادار مهارت‌های شنيداری و مهارت‌های پيش‌کلامی 
اگر در سن  ناشنوا  ناشنواي زير 3 سال شد. کودکان  کودکان 
رشدی حساس کلامی و شنيداری، مداخلات زودهنگام و مناسب 
را دريافت نکنند، نسبت به همسالان شنوای خود دچار مشکلات 
از روش‌هايي که مي‌تواند به  ارتباطی و کلامی مي‌شوند. يکي 
کودکان ناشنوا برای بهبود اين مهارت‌ها کمک کند، کتاب‌خوانی 
ناشنوا در سنين  بتوان گفت کودکان  گفت‌وگويي است. شايد 
حساس رشدی خود با اولين و نزديک‌ترين افراد که والدين ‌آن‌ها 

جدول 1. معرفی محتوای جلسات مداخله

فعاليت کتاب داستان موضوعات جلسات

پرسيدن سؤالات به‌عنوان مثال: اين چيه؟
او چه مي‌گويد؟

به دنبال پاسخ سؤالات به‌عنوان مثال: ببين، شير چه رنگي است؟
بچه خرگوشه داره چی مي‌خوره؟

درخواست کنيد که کودک پاسخ‌های مدنظر شما را با اشاره کردن در تصوير نشان دهد 
يا به شما نگاه کند و با اشاره سر تأييد کند، سؤالاتی با پاسخ بله/خير بپرسيد. در صورت 
لزوم و نياز پس از هر بار توجه کودک به شما و تمايل به صحبت در‌مورد آنچه کودک 
دوست دارد، تشويق و تحسينش کنید )مهارت توجه/نگاه مشترک، مهارت اشاره کردن(.

نام تصاوير را بگوييد و به او فرصت دهيد تا به آنچه شما نگاه می‌کنيد، توجه کند
 )مهارت توجه/نگاه مشترک(.

نگاه کن، خرگوش را ببين، خرگوش چي مي‌خوره؟

حيوانات لمسی جنگل )حديثه قربان(
امِا مي‌خندد )يوتا باوئر(

نخستين کتابخانه من، من و من و من )زهره قائينی(
چه و چه و چه يک بچه )محمدهادی محمدی(

تقويت مهارت‌ 
شنيداری

)مهارت گوش کردن(
تقويت مهارت توجه/

نگاه مشترک
تقويت مهارت
 اشاره کردن

هفته
1 تا 4

پرسيدن سؤالات باز، به‌عنوان مثال: مي‌تونی بهم بگی چی در اين تصوير مي‌بينی؟ برای 
تقويت نوبت‌گيری هر بار سؤالی که مي‌پرسيد، منتظر پاسخ کودک بمانيد. بلافاصله 

پاسخ ندهيد )مهارت شنيداری، مهارت نوبت‌گيری(.
مي‌دونی خرسی چرا شام نمي‌خوره؟

دنبال کردن رسيدن به پاسخ توسط کودک و در صورت عدم پاسخ کمک برای رسيدن 
به پاسخ درست و اضافه کردن و بسط دادن پاسخ درست.

در صورت تمايل، نوبتی صفحات کتاب را ورق بزنيد و او از والد سؤالی بپرسد.  در صورت 
لزوم و نياز پس از هر بار توجه کودک و تمايل به صحبت در‌مورد آنچه کودک دوست 

دارد، تشويق و تحسينش کنید )مهارت نوبت‌گيری(.

لئو و پوپي در مزرعه )کلر کلمان(
خرسی شامت رو بخور )ويرجينيا ميلر(

يک روز با امِا )يوتا باوئر(
امِا در باغ وحش )‌يوتا باوئر(
امِا در گردش )‌يوتا باوئر(

امِا گريه مي‌کند )‌يوتا باوئر(
امِا مي‌خورد )‌يوتا باوئر(

تقويت
 مهارت شنيداری

)مهارت گوش کردن(
تقويت مهارت 

نوبت‌گيری

هفته
5 تا 11

با سؤالات پرسشی آغاز کنید، برای مثال: اين چيست؟ پاسخ: جوجه )مهارت شنيداری(
افرين درست است او جوجه است )‌اگر کودک پاسخ را نمي‌دانست والد کمک کند تا به 
پاسخ برسد( کودک آنچه والد گفت را تکرار کند و مجدداً او را تأييد و تشويق کنید و 
پاسخ او را بسط و گسترش دهيد، صداسازی‌های کودک را تقلید کنید )مهارت تقليد(. 

مثال: بله، جوجه نوک دارد، با آن غدا می‌خورد.
در قدم بعدی سؤالات باز از او بپرسيد.

مثال: مي‌توانی بگويي جوجه چی مي‌خورد؟
مي‌توانی صدای جوجه در‌بياوری؟

مي‌توانی مثل جوجه راه بروی؟
و اطمينان حاصل کنيد کودک به سؤالات راحت پاسخ مي‌دهد و او را به استفاده از تخيل 

تشويق و ترغيب کنيد.
هربار که به کودک چيزی مي‌گويید منتظر پاسخ دادن او بشويد )مهارت نوبت‌گيری(.

نخستين کتابخانه من، به و به و به )زهره قائينی(
نخستين کتابخانه من، چي و چي و چي )زهره قائينی(

نخستين کتابخانه من، رنگ و رنگ و رنگ
 )زهره قائينی(

نخستين کتابخانه من، يک و دو و سه )زهره قائينی(
نخستين کتابخانه من، جيک و جيک و جيک 

)زهره قائينی(
خرسی آرام باش )ويرجينيا ميلر(

لئو و پوپی، لئو مريض است )کلر کلمان(
لئو و پوپی،  در رستوران )کلر کلمان(

لئو و پوپی، بايد پوپی را بشویيم )کلر کلمان(

تقويت
 مهارت شنيداری

)مهارت گوش کردن(
تقويت مهارت تقليد

هفته
12 تا 20
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هستند، ارتباط دارند. پس اگر والدين بتوانند روش‌های مداخله‌ای 
مناسب کودک خود را آموزش ببينند و به کارگيرند، در فرايند 
عيناً  که  پژوهش‌هايي  اثرگذارترند.  بسیار  خود  کودک  رشدی 
مشابه پژوهش حاضر باشند، یافت نشد، اما پژوهش‌هايي وجود 
دارد که اثر‌بخشی مداخلات زودهنگام و برنامه‌های کتاب‌خوانی 
و قصه‌گويي بر کودکان در سنين پيش از مدرسه و مدرسه را 
بررسی کرده‌اند. از‌جمله آنان مي‌توان به پژوهش‌های گرين هوت 
و بییر ]6[، رضاييان و همکاران ]20[ و کادرويک و پاکولسکی 

]7[ اشاره کرد.

افزايش  باعث  خواندن،  کتاب  هنگام  در  تصاوير  از  استفاده 
تعاملات بيشتر در طي کتاب‌حوانی مي‌شود و همچنين براي 
بهبود سواد اوليه رفتاري والدين و کودکان استفاده از تصاوير در 
هنگام خواندن کتاب، کاربردی و قابل ‌استفاده است ]7[. کودکان 
کم‌شنوا قبل از کتاب‌خوانی بايد بيش از يک فرصت برای کشف 

و تعامل با کتاب و والد را داشته باشند تا بتوانند ارتباط مؤثری 
با داستان برقرار کنند و همچنين ارتباط و تعامل و گفت‌وگوی 
کودک و والدين در حين کتاب‌خوانی سبب افزايش سواد ادبی و 
مهارت‌های کلامی کودکان می‌شود که مي‌توان آن را در راستای 
در  موللی  و  رضاييان   .]6[ دانست  نيز  حاضر  پژوهش  اهداف 
پژوهشی نشان دادند، مهارت‌های واژگان، تصوير‌خوانی و واژگان 
شفاهی کودکان کم‌شنوا پس از شرکت در جلسات قصه‌گويي 
گفت‌وگويي آنلاين به‌طور قابل‌توجهی بهبود يافت. اين پژوهش 
اثربخشی روش‌های مبتنی بر گفت‌وگو از‌جمله  قصه‌گويي مبتنی 

بر گفت‌وگوی مادر و کودک کم‌شنوا را نيز تأييد مي‌کند ]20[.

در تبيين يافته‎های اين پژوهش باید عنوان کرد کتاب‌خوانی 
مؤثر  تکنيک‌های  از  استفاده  به‌دليل  والد‌‌ـکودک  گفت‌وگويي 
کودک  و  والد  نزديک  ارتباط  و  کتاب‌خوانی  در  زبان  تسهيل 
افزايش مهارت‌های کودکان ناشنوای نوپا  ارتباط و  برای ایجاد 

)n=10( جدول 2. آزمون کولموگروف‌اسمیرنوف برای بررسی نرمال بودن توزیع داده‌ها

سطح معناداریآماره کولموگروف‌اسمیرنوفآزمونمتغیر

مهارت‌هاي پيش‌کلامي
0/6690/762پیش‌آزمون

0/9980/272پس‌آزمون

مهارت‌های شنوايي
0/7330/656پیش‌آزمون

0/6910/726پس‌آزمون

)n=10( جدول 3. مقایسه پیش‌آزمون و پس‌آزمون  مهارت‌هاي پيش‌کلامي کودک ناشنوا

خطای معیار میانگینمیانگین±‌انحراف معیارآزمون

1/4120/4466±4/266پیش‌آزمون مهارت‌هاي پيش‌کلامي

1/1330/358±5/666پس‌آزمون مهارت‌هاي پيش‌کلامي

جدول 4. آزمون تی‌زوجی مهارت‌های پیش‌کلامی کودک ناشنوا

تفاوت پس‌آزمون از پیش‌آزمون

خطای معیار میانگینمیانگین±‌انحراف معیار
سطح اطمینان 95 درصدی

Tسطح معنا‌داریدرجه آزادی
حد بالاحد پایین

1/400±‌0/8990/2845-2/043-0/756-4/91990/001

)n=10( جدول 5. مقایسه پیش‌آزمون و پس‌آزمون مهارت اشاره کردن کودک نا‌شنوا

خطای معیار میانگینمیانگین±‌انحراف معیارمهارت اشاره کردن

‌2/4850/785±7/200پیش‌آزمون

‌2/2330/706±8/900پس‌آزمون
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بسيار کمک‌کننده است. تحقیقات متعدد حاکی از تأثیر شگرف 
قصه‌گویی و کتاب‌خوانی گفت‌وگويي و ارتباط دوطرفه والد‌‌ـکودک 
پایه، گنجینه واژگان، دانش  زبانی، سواد  بر مهارت‌های  ناشنوا 
وی به دستور زبان و گرامر و آگاهی‌های فرا‌زبانشناختی کودک 
ناشنواست ]21[. در پژوهشی که توسط هيسام ]22[ صورت 
گرفت، نتايج نشان داد استفاده از روش‌های کتاب‌خوانی سبب 
بهبود گفتار دانش‌آموزان با نياز‌های ويژه از‌طريق تلفظ کلمات 
بيانی شده است. اصل اساسی در کتاب‌خواني گفت‌وگویی، بهبود 
کتاب‌خوان  یک  به  کودک  تبدیل  و  کودک  زبانی  مهارت‌های 
فعال و فرد تعامل‌کننده به‌جای یک گوش‌دهنده منفعل است 

انواع  از  بیش  خانواده‌محور  گفت‌وگویی  کتاب‌خوانی   .]23[
کتاب‌خوانی‌های مرسوم سبب بهبود مهارت‌های زبانی کودکان 
می‌شود و این امر در بررسی‌های متعدد نشان داده شده است. 
است  مشترک  خواندن  تکنيک  يک  گفت‌وگويي،  کتاب‌خوانی 
فرايند  طي  در  استراتژيک  گفت‌وگو‌های  و  سؤالات  شامل  که 
شفاهی  زبان  رشد  افزايش  باعث  مي‌تواند  که  است  خواندن 
و بهبود مهارت‌های پايه‌ای سواد ادبی در کودکان شود ]24[. 
کتاب‌خوانی گفت‌وگويي باعث فراگيری و رشد زبان مي‌شود. رشد 
زبان فرايندی است که کودک از‌طريق آن، زبان رسا و پذيرا را 
مي‌آموزد. اکتساب زبان فرايندی است که از‌طريق آن کودکان 

)n=10( جدول 6. مقایسه پیش‌آزمون و پس‌آزمون مهارت نوبت‌گیری کودک ناشنوا

خطای معیار میانگینمیانگین±‌انحراف‌معیارنوبت‌گيري

‌1/2860/406±2/100پیش‌آزمون

‌0/516400/163±3/600پس‌آزمون

)n=10( جدول 8. مقایسه پیش‌آزمون و پس‌آزمون مهارت توجه مشترک کودک نا‌شنوا

خطای معیار میانگینمیانگین±‌انحراف‌معیارتوجه مشترک

‌1/5050/476±4/400پیش‌آزمون

‌1/5670/495±5/700پس‌آزمون

)n=10( جدول 9. مقایسه پیش‌آزمون و پس‌آزمون مهارت‌هاي شنیداری کودک نا‌شنوا

خطای معیار میانگینمیانگین±‌انحراف‌معیارآزمون

‌5/2011/644±11/50پیش‌آزمون مهارت‌هاي شنیداری

‌4/9441/563±15/00پس‌آزمون مهارت‌هاي شنیداری

جدول 10. آزمون تی‌زوجی مهارت‌های شنیداری کودک نا‌شنوا

تفاوت پس‌آزمون از پیش‌آزمون

خطای معیار میانگینمیانگین±‌انحراف‌معیار
سطح اطمینان 95 درصدی

Tسطح معنا‌داریدرجه آزادی
حد بالاحد پایین

3/500±‌2/3330/737-5/169-1/830-4/74390/001

)n=10( جدول 7. مقایسه پیش‌آزمون و پس‌آزمون مهارت تقلید کودک ناشنوا

خطای معیار میانگینمیانگین±‌انحراف‌معیارتقليد

‌0/8490/268±3/500پیش‌آزمون

‌0/9710/307±4/500پس‌آزمون
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به برقراری ارتباط، بيان احساسات و ابراز عقايد به‌وسيله زبان 
دست مي‌يابند ]25[. تحقيقات نشان مي‌دهند واج‌شناسی زبان 
گفتاری يکی از مهارت‌های سواد‌آموزی است که دانش‌آموزان باید 
برای يادگيری خواندن داشته باشند ]24[. يادگيری معنی کلمات 
و ايده‌ها از‌طريق تجربيات کتاب‌خوانی به کودک در زبان‌آموزی 
کمک می‌کند و باعث توسعه درک شنيداری می‌شود که بخش 
مهمی از توسعه سواد ادبی پايه است. نوزادان و کودکان نوپای 
زير 3  سال بايد در ادبيات به‌ويژه در کتاب غوطه‌ور شوند. به‌ويژه 
کتاب‌هايي با قافيه، ريتم و قابليت تکرار تا پايه‌های محکمی در 

شکل‌گيری زبان ايجاد کنند. 

نتيجه‌گيری

کتاب‌خوانی  مداخله  که  دادند  نشان  مطالعه  این  یافته‌های 
مبتنی بر گفت‌وگو والد‌‌ـکودک با‌توجه‌به سهولت روش اجرا در 
منزل، می‌تواند به والدين در فرايند توان‌بخشی کودک خود کمک 
بر  مبتنی  کتاب‌خوانی  تکنیک‌های  از  استفاده  و  آموزش  کند. 
گفت‌وگوي والد‌‌ـکودک می‌تواند به‌صورت مستقیم یا غیرمستقیم 
از‌طریق محيط‌های متفاوتی که کودکان و والدين حضور دارند، 
مانند مدارس، مراکز توان‌بخشی و شبکه‌های اجتماعی مختلف 
صورت‌گیرد. کتاب‌خوانی مبتنی بر گفت‌وگوی والد‌‌ـکودک زمانی 
کم‌شنوا  کودکان  برای  مداخلات  که  دارد  بیشتری  اثرگذاری 

زودهنگام باشند و به‌صورت پيوسته و مداوم اجرا شوند. 

گفت‌وگو  بر  مبتنی  کتاب‌خوانی  روش  از  استفاده  از‌این‌رو 
در آموزش‌های کودکان نا‌شنوا در مراکز توان‌بخشی و مداخله 
زودهنگام و مدارس می‌تواند بسیار مؤثر و در روند توان‌بخشی 
اين کودکان مفید باشد. يکی از مهم‌ترين محدوديت‌های پژوهش 
با‌توجه‌به هم‌زمانی اجرای مطالعه با شيوع ويروس کوويد‌‌ـ19بود 
با  نمونه‌ها  به  دسترسی  انجمن‌ها‌،  و  مراکز  تعطيلی  به‌دليل  و 
حجم بالا با مشکل مواجه شد، محدوديت ديگر در‌زمينه دوره 
پيگيری بود که به‌دليل عدم همکاری والدين کامل صورت نگرفت. 
زبان  با  والد‌‌ـکودک  کتاب‌خوانی گفت‌وگويي  پيشنهاد مي‌شود 
اشاره برای کودکان دارای ناشنوایی کاربر زبان اشاره انجام شود، 
پيشنهاد مي‌شود در ايران پژوهش‌های ديگری در‌زمينه مداخلات 
زود‌هنگام و از راه دور نه‌تنها برای کودکان ناشنوا، بلکه برای ديگر 

کودکان دارای اختلال‌های مختلف صورت گيرد.

با  والد‌‌ـکودک  گفت‌وگويي  کتاب‌خوانی  مي‌شود  پیشنهاد   
زبان اشاره برای کودکان ناشنوای دارای والد ناشنوا انجام شود. 
همچنين پيشنهاد مي‌شود مطالعه در پژوهشي با سطح شواهد 

قوي‌تر مانند کارآزمایی بالینی تصادفی‌شده اجرا شود.
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پيوست 1رضايت‌نامه شرکت در پايان‌نامه

تأثير کتاب‌خواني گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک از راه دور، بر روي 
مهارت‌هاي پيش‌کلامي و مهارت‌هاي شنيداري کودکان ناشنواي 

زير سه سال

1. من آگاه شدم که اهداف اين پژوهش عبارت‌اند از:

اهداف كلي••

تعيين اثربخشي کتاب‌خواني گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک از راه ••
دور بر مهارت‌هاي پيش‌کلامي کودکان ناشنوا زير3سال؛

تعيين اثربخشي کتاب‌خواني گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک از راه ••
دور بر مهارت‌هاي شنيداري کودکان ناشنوا زير3سال.

اهداف اختصاصي••

تعيين اثربخشي کتاب‌خواني گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک از راه ••
دور بر مهارت‌ اشاره‌کردن کودکان ناشنوا زير3سال؛

تعيين اثربخشي کتاب‌خواني گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک از راه ••
دور بر مهارت‌ نوبت‌گيري کودکان ناشنوا زير3سال؛

تعيين اثربخشي کتاب‌خواني گفت‌وگويي  والد‌‌ـکودک از راه ••
دور بر مهارت‌ تقليد کودکان ناشنوا زير3سال؛

تعيين اثربخشي کتاب‌خواني گفت‌وگويي  والد‌‌ـکودک از راه ••
دور بر مهارت توجه‌مشترک کودکان ناشنوا زير3سال.

اهداف كاربردي••

کودکان •• مربيان  و  توانبخشي  مراکز  کارشناسان  آشنايي 
ناشنوا و کم‌شنوا با روش کتاب‌خواني گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک؛

کتاب‌خواني •• روش  با  نا‌شنوا  کودکان  والدين  آشنايي 
گفت‌وگويي والد‌‌ـکودک و به‌کارگيري اين روش در منازل؛

کتاب‌خواني گفت‌وگويي  والد‌‌ـکودک مي‌تواند در برنامه‌هاي ••
آموزشي و توانبخشي کودکان ناشنوا و کم‌شنوا مورد ‌استفاده قرار 

گيرد.

2. من آگاه شدم که شرکت من در اين پژوهش کاملا داوطلبانه 
است و مجبور به شرکت در اين پژوهش نيستم. به من اطلاع داده 
شد که اگر حاضر به شرکت در پژوهش نباشم، از مراقبت‌هاي 

معمول تشخيصي و درماني محروم نخواهم شد.

3. من آگاه شدم که حتي پس از موافقت با شرکت در پژوهش 
مي‌توانم هر وقت که بخواهم، از پژوهش خارج شوم. خروج من از 
پژوهش باعث محروميت از دريافت خدمات مراقبتي، تشخيصي 
و درماني معمول براي من نخواهد شد و مستلزم پرداخت جريمه 

يا خسارتي نخواهد بود.

4. نحوه همکاري اين‌جانب در اين پژوهش به اين صورت است:

اجراي کتاب‌خواني براي کودک در منزل••

در دسترس بودن در زمان‌هاي مشخص شده  براي برقراري ••
ارتباط انلاين  تيم پژوهش

5. منافع احتمالي شرکت اين‌جانب در اين مطالعه به اين شرح 
است:

افزايش مهارت‌هاي پيش‌کلامي کودک••

افزايش مهارت ‌هاي شنيداري کودک••

6. آسيب‌ها و عوارض احتمالي شرکت در اين مطالعه به اين 
شرح است:

من آگاه شدم که در صورت شديد بودن عوارض احتمالي ••
ناشي از شرکت من در پژوهش، دارو و روش موردپژوهش قطع 
مي‌گردد و مجري پژوهش مسئوليت جبران آسيب‌ها و هزينه آن 

را بر عهده خواهد داشت.

من آگاه شدم که برنامه‌ريزان اين پژوهش، کليه اطلاعات ••
مربوط به من را نزد خود به‌صورت محرمانه نگه‌داشته و فقط 
اجازه دارند نتايج کلي و گروهي اين پژوهش را بدون ذکر نام و 

مشخصات اين‌جانب منتشر کنند.

مداخلات •• انجام  هزينه‌هاي  از  که هيچ‌يک  آگاه شدم  من 
پژوهشي به شرح ذيل بر عهده من نخواهد بود:

ارزيابي مهارت‌هاي پيش‌کلامي و   -مداخلات پژوهشي شامل 
براي  آموزشي  جلسه  برگزاري  و  کودک  شنيداري  مهارت‌هاي 

والدين.

من آگاه شدم که چنانچه در فرايند پژوهش تغييري حاصل ••
گردد که بر سلامت و تصميم‌گيري من جهت تداوم شرکت در 

طرح تأثيرگذار باشد به اطلاع رسانده خواهد شد.

من آگاه شدم که در برخي شرايط نظيرغيبت بيش از دو ••
هفته در برنامه ممکن است شرکت من در مطالعه خاتمه يابد.

من آگاه شدم که مجريان نتايج حاصل از اين طرح را پس از ••
اتمام مراحل انجام پژوهش به اطلاع من خواهند رساند.

من آگاه شدم که کميته اخلاق در پژوهش به آدرس:	••
اوين، بلوار دانشجو، کوچه کودکيار، دانشگاه علوم  توان‌بخشي 
اين‌جانب  رعايت حقوق  بر  نظارت  باهدف  اجتماعي  و سلامت 

مي‌تواند به اطلاعات من دسترسي داشته باشد.

من آگاه شدم اگر اشکال يا اعتراضي نسبت به برنامه‌ريزان ••
يا روند پژوهش داشته باشم مي‌توانم با کميته اخلاق در پژوهش 
علوم   دانشگاه  کودکيار،  کوچه  دانشجو،  بلوار  اوين،  آدرس:  به 
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توان‌بخشي و سلامت اجتماعي تماس گرفته و مشکل خود را 
مطرح نمايم.

خانم سيما رزمي به‌عنوان مجري طرح جهت پاسخ‌گويي به 
اين‌جانب معرفي گرديدند و به من گفته شد هر وقت مشکل، 
سؤال يا عوارض ناخواسته‌اي درزمينه شرکت در پژوهش مذکور 

پيش آمد با ايشان در ميان بگذارم و راهنمايي بخواهم.

لذا بدين‌وسيله ‌اين‌جانب فرزند با شماره شناسنامه و کد ملي 
باتوجه‌به موارد بالا و کسب آگاهي کافي، مراتب رضايت آگاهانه 
و داوطلبانه خويش را جهت شرکت در طرح پژوهشي فوق اعلام 

مي‌دارم.
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