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ÞýBðõ} ÎHlÿ ô øíßBoAó

Öpuõkâþ yÓéþ ô ÎõAìê ìpOHÈ GB @ó ko ÞBoìñlAó GýíBouPBó

oôAðLryßþ oAqÿ
*kÞPp @o} ìýpAJ qAkû1, kÞPp yùpAï AüpAðþ2, kÞPp ìpulû uíýÏþ1, kÞPp âéñBq ÖýÄ qAkû1

1– oôAðLryà, AuPBküBo kAðzãBû Îéõï
GùrüvPþ ô OõAðHhzþ
2– oôAðLryà

OBoüi koüBÖQ ìÛBèú: 61/3/68
OBoüi Knüp} ìÛBèú: 51/5/68

* @kox ðõüvñlû ìvEõë:

OùpAó, yùp oÿ, Aìýò @GBk, ìpÞr
@ìõqyþ koìBðþ oôAðLryßþ oAqÿ
Oé×ò: 40610433
ri.ca.rwsu@hedazbarimhsara :liam-E*

^ßýlû

ølÙ:  ølÙ Aüò ìÇBèÏú Gpouþ ìýrAó Öpuõkâþ yÓéþ ô AGÏBk ìhPéØ @ó ko

ÞBoÞñBó koìBðþ ô AkAoÿ GýíBouPBó oôAðLryßþ oAqÿ OùpAó ô AoOHBÉ @ó GB ìPÓýpøBÿ

WíÏýQ yñBgPþ ô uBüp ÎõAìê ìpOHÈ Gõk.

oô} Gpouþ:  Aüò ìÇBèÏú üà Ktôø{ Odéýéþ ìÛÇÏþ Gõk. Gp AuBx ðíõðú|âýpÿ

ÆHÛú|Aÿ– O¿BkÖþ, OÏlAk 052 ð×p Gú ÎñõAó cXî ðíõðú ðùBüþ ìPñBuI GB OÏlAk

ÞBoìñlAó ôAcløB AðPhBJ ylðl. Gú ÎéQ Îlï øíßBoÿ ô ðÛÀ ko Oßíýê AÆç|ÎBR,

ìÇBèÏú ðùBüþ Gp oôÿ 891 ð×p AðXBï âpÖQ. GpAÿ OíBï AÖpAk KpuzñBìú Öpuõkâþ yÓéþ

ìBqæ|j ô KpuzñBìú| WíÏýQ yñBgPþ Oßíýê yl.

üBÖPú|øB:  ìýBðãýò ðípû Öpuõkâþ yÓéþ ko Þê WíÏýQ ìõok ìÇBèÏú 60/92 ô ko cl g×ýØ

Gõk. Öpuõkâþ yÓéþ ko ÞBoÞñBó koìBðþ Gú ðvHQ AkAoÿ, ðípû GBæ|Opÿ oA Gú gõk AgP¿BÁ

kAkû Gõk ô Aüò AgPç|Ù Aq ðËp @ìBoÿ ìÏñþ|kAo Gõk(700/0=P). AgPç|Ù Gýò ìýBðãýò ðípû

ìBqæ|j Gýò ÞBoìñlAó koìBðþ ô AkAoÿ GýíBouPBó ko qìýñú|øBÿ gvPãþ øýXBðþ ô AcvBx Þ×BüQ

yh¿þ Aq ðËp @ìBoÿ ìÏñþ|kAo Gõk(50/0<P), ôèþ ko qìýñú ìvi yh¿ýQ AoOHBÉ ìÏñþ|kAoÿ

ôWõk ðlAyQ (1/0=|P). Öpuõkâþ yÓéþ GB WñvýQko Þéýú ÞBoìñlAó (40/0=|P) ô uBÎBR ÞBo

ÞBoìñlAó koìBðþ ko ø×Pú(300/0=P), kAoAÿ AoOHBÉ ìÏñþ|kAo ôèþ GB uò ÞBoìñlAó ô ôÂÏýQ OBCøê ô

ìýrAó ìPõuÈ ko@ìl ìBøýBðú @ðùB ÖBÚl AoOHBÉ ìÏñþ|kAo Gõk(50/0>P).

ðPýXú|âýpÿ:  Öpuõkâþ yÓéþ (øp̂ñl g×ýØ) Gú ðdõ ÚBGê ìç|cËú|Aÿ ko ÞBoÞñBó ìpÞr

oôAðLryßþ oAqÿ ôWõk kAok. Aüò ôÂÏýQ yßê Wlÿ Opÿ ko ÞBoÞñBó koìBðþ GýíBouPBó kAok.

AìýlôAoüî ðPBüY Gú kuQ @ìlû Aq Aüò ìÇBèÏú GPõAðl GpAÿ GpðBìú|oürÿ GùPp ko AuP×Bkû Aq ðýpôøBÿ

Oh¿¿þ ô AoADú glìBR GùPp Gú GýíBoAó oôAðLryßþ ì×ýl GByl.

Þéýl ôAsû|øB: Öpuõkâþ yÓéþ™ ÞBoÞñBó koìBðþ™ ÞBoÞñBó AkAoÿ™ GýíBouPBó oôAðLryßþ oAqÿ ™

KpuzñBìú ìBqæ|j
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Öpuõkâþ yÓéþ1 A¾Çç|cþ AuQ Þú GpAÿ Oõ¾ýØ OÓýýpAR ìñ×þ ko

ðãp}, géÜ ô oÖPBo AÖpAkÿ Þú ko ìõAWùú GB ÖzBo|øBÿ ìpGõÉ Gú ÞBo ÚpAo

ìþ|âýpðl, AuP×Bkû ìþ|yõk. ìpuõï|Opüò OÏpüØ Öpuõkâþ yÓéþ ìpGõÉ

Gú ìBqæ|á ô Wßvõó AuQ Þú @ó oA uñloìþ|oôAðzñBgPþ ìPzßê Aq uú

GÏl gvPãþ øýXBðþ2, ìvi yh¿ýQ3 ô ÞBø{ AcvBx Þ×BüQ

yh¿þ4 kAðvPñl(1). gvPãþ øýXBðþ ìdõoÿ|Opüò Îç|ìQ

Öpuõkâþ yÓéþ AuQ. Öpkÿ Þú k̂Bo gvPãþ øýXBðþ ylû AuQ,

AcvBx ìþ|Þñl qüp ÖzBo ÚpAo kAok ô ìñBGÐ øýXBðþ|A} Ohéýú ylû

AuQ. ìvi yh¿ýQ, qìBðþ oj kAkû AuQ Þú Öpk Gú AyhB¾þ Þú

ìÏíõæ|« koüBÖQ ÞññlâBó glìBR ô ìpAÚHQ øvPñl KBui ìñ×þ ìþ|køl

ô üB GB Gþ O×BôOþ GB @ðBó Gpgõok ìþ|Þñl. ko ôAÚÐ ìvi yh¿ýQ ðzBó

køñlû ðãp} ìñ×þ AoADú køñlû glìBR Gú koüBÖQ ÞññlâBó @ó AuQ,

ènA Aüò GÏl Aq Öpuõkâþ ko ìzBÒê ìpOHÈ GB glìBR AðvBðþ GvýBo

AgP¿B¾þ ô cBDr AøíýQ AuQ. ÞBø{ AcvBx Þ×BüQ yh¿þ,

Þîyló AcvBx èýBÚQ ô OõAó AWpAÿ ìõÖÛýQ @ìýr ôÊý×ú AuQ. ko

ôAÚÐ Aüò GÏl ðzBó køñlû AoqüBGþ ìñ×þ Öpk Aq gõk ko oAGÇú GB AðXBï ÞBo

AuQ(2, 1).

ÞBoÞñBó GýíBouPBó|øB, Aq Wíéú AÖpAkÿ øvPñl Þú Gú Æõo ìvPÛýî ô ko

Îýò cBë ðrküà GB OíBìþ|AÚzBo üà AWPíBÑ ko AoOHBÆñl ô Aq ìñËpÿ

küãp ìzßç|R ìpkï oA èíw ìþ|Þññl. Aüò AoOHBÉ OñãBOñä, ìvEõèýQ,

Groå @ðùB oA ko ÚHBë uç|ìQ ô qðlâþ AðvBó|øB kô ̂ñlAó ìþ|Þñl(3). Aq

Gýò ÞBoÞñBó GýíBouPBó|øB, Îlû|Aÿ ìTê âpôû KpuPBoÿ Þú ko ÞBko koìBó

GýíBoAó ÚpAo kAoðl, Gú|Æõo ìvPÛýî GB AÖpAk GýíBo ô GýíBoÿ|øBÿ koìBóðBKnüp

@ðùB oôGpô øvPñl. ìõAWùú ìvPÛýî GB AÖpAk GýíBo, AìpAÅ uhQ ô

ìpå, ÞBo ko Aüò yÓê oA ko okû| ìzBÒê KpAuPpx ÚpAo ìþ|køl(4, 3).

Öpuõkâþ yÓéþ ko ÞBoÞñBó GýíBouPBðþ Aq WñHú|øBÿ ìhPéØ kAoAÿ

AøíýQ AuQ ô ìþ|OõAðl uç|ìQ oôAðþ AÖpAk ô g¿õ¾B« âpôøþ Þú

AoADúkøñlû glìBR ìpAÚHPþ ô koìBðþ Gú GýíBoAó øvPñl oA ÞBø{ køl ô

ìõWHBR ðBoÂBüPþ GýíBoAó ô gBðõAkû|øBÿ @ðùB oA Aq glìBR Kryßþ

ÖpAøî Þñl. GñBGpAüò yñBgQ ô Kýzãýpÿ Aq Öpuõkâþ yÓéþ, ìþ|OõAðl

ko GBæ| Gpkó GùlAyQ oôAðþ AÖpAk ô AoOÛBF uÇe Þý×ýQ ô oÂBüQ Aq AoADú

glìBR Ozhý¿þ ô koìBðþ ìõöSp GByl(4, 3). Aüò ôÂÏýQ ko

GýíBoAó oôAðLryßþ Gú ÎéQ Îlï G¿ýpR Gú GýíBoÿ ô Gú kðHBë @ó Îlï

AÎPÛBk Gú ì¿pÙ kAoô, ðvHQ Gú uBüp GýíBoAó kAgéþ O×BôR kAok. ènA

Öpuõkâþ yÓéþ ko ÞBoÞñBó GýíBouPB ðùBÿ oôAðLryßþ kAoAÿ AøíýQ

ôütû|Aÿ AuQ(2, 1).

ko ìõok Öpuõkâþ yÓéþ koÞBoÞñBó GýíBouPBó|øBÿ oôAðLryßþ

Ktôø{|øBÿ ìhPé×þ ko ðÛBÉ ìP×BôR kðýB AðXBï ylû AuQ Þú GýzPp

@ðùB Aq KpuzñBìú Öpuõkâþ yÓéþ ìBqæ|á AuP×Bkû Þpkû|Aðl.

Aq Wíéú 015 KpuPBo oôAðLryßþ AußBOéñlÿ ko ìÇBèÏú|Aÿ ko uBë 1002

OõuÈ Þýé×lo ô øíßBoAð{ ko ìõok Öpuõkâþ yÓéþ OdQ ìÇBèÏú ÚpAo

âpÖPñl. ko ðùBüQ ìzhÀ yl Þú gvPãþ øýXBðþ ko 22% AÖpAk ô

ìvi yh¿ýQ ko 7% AÖpAk OXpGú ylû Gõk Þú Aq ðËp Wñvþ kAoAÿ

O×BôR ìÏñþ kAo Gõk ô ko ìpkAó GýzPp ìzBølû ylû Gõk. 33% AÖpAk ìõok

ìÇBèÏú uÇe KBüýñþ Aq Þ×BüQ yh¿þ kAyPñl. Aüò AÖpAk, uBë|øBÿ

GýzPpÿ ko ìñ¿I ÖÏéþ gõk ÞBo Þpkû Gõkðl. Îç|ôû Gp Aüò øíHvPãþ

ìÏñþ kAo ìñ×þ Gýò ìvi yh¿ýQ ô uò ôWõk kAyQ(1).

ìéßýõo ô øíßBoAð{ ko uBë 7991 Öpuõkâþ yÓéþ ko KpuPBoAó

oôAðLryßþ oA ìõok Gpouþ ÚpAo kAkðl. ko Aüò ìÇBèÏú ðzBó kAkû yl Þú

Öpuõkâþ yÓéþ AoOHBÉ ìñ×þ GB oÂBüQ yÓéþ kAok. ko Aüò ìÇBèÏú uú

ÎBìê gÇp GpAÿ Öpuõkâþ yÓéþ ìzhÀ yl Þú ÎHBoR Gõkðl Aq:

ôWõk GýíBoAó Odpüà Knüp ô kAoAÿ AÖßBo gõkÞzþ, Îlï OÏBìê Gýò

KpuPBoAó ô GýíBoAó ô ko ðùBüQ OõÚÏBR ÒýpôAÚÏþ Aq KpuPBoAó WùQ

GùHõk GýíBoAó(2).

ko OdÛýÛþ Þú GBoR Gp oôÿ KpuPBoAó Gh{ gõó ô upÆBó AðXBï kAk,

ìzBølû Þpk Þú Gý{ Aq 07% ðíõðú|øB Aq Öpuõkâþ yÓéþ ko cl ìPõuÈ

OB qüBk ko oðY øvPñl(3).

ko ìÇBèÏú yýíõìýPvõ Gp oôÿ KpuPBoAó GýíBouPBðùBÿ @ìõqyþ sAKò,

Îç|Dî Öpuõkâþ Gú ôÂõf ko 93% AÖpAk külû yl(4).

øí̀ñýò ko OdÛýÛþ Þú OõuÈ ðýßõæ| Gp oôÿ 98 qó KpuPBo ko ðú

GýíBouPBó @ìõqyþ Aðãéýw AðXBï yl, ìýrAó Öpuõkâþ yÓéþ kocl

Þî ìzBølû âpkül(5).

âç|x ô øíßBoAð{ ko uBë 3991 ðýr ðzBó kAkðl Þú ko ypAüÈ ÞBoÿ

üßvBó, ìýrAó Öpuõkâþ AÖpAk ìP×BôR AuQ(6).

 ko AüpAó ðýr koGBoû Öpuõkâþ yÓéþ OdÛýÛBOþ AðXBï ylû AuQ Þú

ìþ|OõAó Gú ìõAok qüp AyBoû Þpk:

Au×ñlüBoÿ ìýrAó Öpuõkâþ yÓéþ oA ko uññlZ ko Gý{ Aq 69%

KpuPBoAó ârAo} Þpk(7).

KýBìþ|ko ìÇBèÏú|Aÿ Þú ko Gýò KpuPBoAó yBÒê ko Gh{ ìpAÚHQ|øBÿ

ôütû GýíBouPBó|øBÿ @ìõqyþ kAðzãBû Îéõï Kryßþ OùpAó AðXBï kAk,

Öpuõkâþ yÓéþ oA ko Gý{ Aq 66% KpuPBoAó ko cl Þî OB ìPõuÈ ô ko

1 - Burnout 2 - emotional exhaustion
3 - depersonalization 4 - Personal accomplishment

kÞPp @o} ìýpAJ qAkû ô øíßBoAó
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Öpuõkâþ yÓéþ ô ÎõAìê ìpOHÈ GB @ó ko ÞBoìñlAó GýíBouPBó ...

43% ìõAok ko cl ylül ârAo} Þpk(8).

uPõkû A¾ê ko OdÛýÛþ Þú Gp oôÿ KpuPBoAó ô ìBìBøBÿ yBÒê ko

kAðzãBû Îéõï Kryßþ uíñBó AðXBï kAk, 1/49% Aq KpuPBoAó ô ìBìBøB oA Aq

ðËp ìvi yh¿ýQ ko ôÂÏýQ gõJ ô 1/39% Aq @ðBó oA ko cýÇú

gvPãþ øýXBðþ ô 2/39% oA ko qìýñú ÞBø{ AcvBx Þ×BüQ yh¿þ

ko ôÂÏýQ ìPõuÈ ârAo} Þpk(9).

ko ìÇBèÏú|Aÿ Þú OõuÈ cßýî yõyPpÿ ô øíßBoAð{ ko g¿õÁ

AoOHBÉ Öpuõkâþ yÓéþ ìBkoAó GB ìzßç|R oÖPBoÿ ÞõkÞBó @ðùB AðXBï

yl, Aüò AoOHBÉ Aq ðËp @ìBoÿ ìÏñþ|kAo Gú kuQ @ìl(01).

ko Gpouþ küãpÿ Þú OõuÈ ouõèýBó ô øíßBoAð{ ko g¿õÁ AoOHBÉ

Öpuõkâþ GB ôütâþ|øBÿ yh¿ýPþ ko KpuPBoAó AðXBï yl, ðzBó kAkû

yl Þú O×BôR Gýò ôütâþ|øBÿ yh¿ýPþ ðíBüzþ, ôuõAuþ AWHBoÿ,

gõkyý×Pú ô Glôó AgPç|ë ko ìÛýBx|øBÿ ìvi yh¿ýQ ô AcvBx

Þ×BüQ yh¿þ ìÏñþ|kAo ô ko ìÛýBx gvPãþ øýXBðþ ÖBÚl AoOHBÉ

ìÏñþ|kAo AuQ(11).

ko ìÇBèÏú|Aÿ Þú OõuÈ uéýíBðþ ô øíßBoAð{ ko g¿õÁ Öpuõkâþ

yÓéþ ko ÞBoÞñBó koìBðþ oôAðLryßþ oôqGú AðXBï yl, ðzBó kAkû yl Þú

7/02% Aq Þê ÞBoÞñBó k̂Bo gvPãþ øýXBðþ ylül, 3/9% k̂Bo ìvi

yh¿ýQ ylül ô 55% k̂Bo ÞBø{ AcvBx Þ×BüQ ylül

Gõkðl(21).

Aüò ìÇBèÏú Gú Gpouþ ìýrAó Öpuõkâþ yÓéþ ô AGÏBk ìhPéØ @ó ko

WBìÏú koìBðþ ô AkAoÿ ÞBoÞñBó yBÒê ko GýíBouPBó oôAðLryßþ oAqÿ

OùpAó ìþ|KpkAqk. Aq küãp AølAÙ Aüò ìÇBèÏú Gpouþ AoOHBÉ Öpuõkâþ

yÓéþ GB ìPÓýpøBÿ WíÏýQ yñBgPþ Gõk OB ko ðùBüQ GPõAó Aq ðPBüY

GúkuQ @ìlû ko Groå|Opüò ìpÞr Oh¿¿þ oôAðLryßþ gBôo ìýBðú GpAÿ

GpðBìú oürÿ GùPp ko AuP×Bkû Aq ðýpôøBÿ Oh¿¿þ ô AoADú glìBR GùPp

Gú Úzp ðýBqìñl GýíBoAó oôAðLryßþ AuP×Bkû ðíBDýî.

oô} Gpouþ

Aüò ìÇBèÏú üà Ktôø{ Odéýéþ ìÛÇÏþ AuQ. WBìÏú ølÙ koAüò

Ktôø{ yBìê Þéýú AÖpAk yBÒê ko GýíBouPBó oôAðLryßþ oAqÿ ôAGvPú

Gú kAðzãBû Îéõï GùrüvPþ ô OõAðHhzþ ko uBë1831 Gõk .AÖpAk ìõok

ìÇBèÏú oA ÞBoìñlAó ôAcløBÿ koìBðþ ô AkAoÿ GýíBouPBó Ozßýê

ìþ|kAkðl. ìñËõo Aq ÞBoìñlAó koìBðþ, AÖpAkÿ Gõkðl Þú ko Æþ ìpAcê

koìBó Gú Æõo ìvPÛýî ko OíBx oôkooô GB GýíBo ÚpAo kAyPñl ô ìñËõo Aq

ÞBoìñlAó AkAoÿ, AÖpAkÿ Gõkðl Þú ko Gh{ AkAoÿ GýíBouPBó ÞBo

ìþ|Þpkðl ô GB GýíBoAó OíBx ìvPÛýî ðlAyPñl. Gú oô} ðíõðú|âýpÿ

ÆHÛú|Aÿ – O¿BkÖþ, cXî ðíõðú ìPñBuI GB OÏlAk ÞBoìñlAó ôAcløB

AðPhBJ ylðl. cXî ðùBüþ ðíõðú ko Aüò ìÇBèÏú OÏlAk 052 ð×p OÏýýò

yl. ìýrAó Îlï øíßBoÿ ô ðÛÀ ko Oßíýê AÆç|ÎBR 25 ìõok Gõk, ènA

ìÇBèÏú ðùBüþ Gp oôÿ 891 ð×p AðXBï âpÖQ.

AGrAoøBÿ Aüò Ktôø{ kô ðõÑ KpuzñBìú Gõk:

AèØ) KpuzñBìú Öpuõkâþ yÓéþ ìBqæ|j Þú Aq 22 ârAoû WlAâBðú

Ozßýê ylû AuQ ô øp uú WñHú Öpuõkâþ yÓéþ oA ìþ|uñXl. øp 22

ìõöè×ú GB ðípAOþ Aq ¾×p OB y{ GB ÎñBôüò A¾ç|«, âBøþ ko Æþ uBë, øp

ìBû, âBøþ ko Æþ ìBû, øp ø×Pú, âBøþ ko Æþ ø×Pú ô øp oôq ìõok

uñX{ ÚpAo ìþ|âýpðl. øp̂ú qüpðípû gvPãþ øýXBðþ ô ìvi

yh¿ýQ GýzPp ô qüpðípû AcvBx Þ×BüQ yh¿þ ÞíPp GByl,

ìñÏßw Þññlû Öpuõkâþ yÓéþ GýzPp AuQ. ðípAR Þéþ ô qüpðípû|øBÿ

Gú kuQ @ìlû ko øp üà Aq uú WñHú ÖõÝ, Öpuõkâþ yÓéþ oA ko uú

kuPú g×ýØ, ìPõuÈ ô ylül ÚpAo ìþ|køl. Gp AuBx ðípAR ìpWÐ, ko

WñHú Þéþ Öpuõkâþ yÓéþ, ðípû qüp 81 Gú ÎñõAó Îlï Öpuõkâþ, 91 OB

35 Gú ÎñõAó Öpuõkâþ g×ýØ, 45 OB 98 ìPõuÈ ô 09 OB 801 ylül ko

ðËp âpÖPú ìþ|yõk .ko GÏl gvPãþ øýXBðþ ðípû qüp 6 Gú ÎñõAó Îlï

Öpuõkâþ, 7 OB 02 Gú ÎñõAó Öpuõkâþ g×ýØ, 12 OB 43 ìPõuÈ ô 53 OB

04 ylül, ko GÏl ìvi yh¿ýQ ðípû qüp 4 Gú ÎñõAó Îlï Öpuõkâþ,

7 OB 02 Gú ÎñõAó Öpuõkâþ g×ýØ, 12 OB 43 ìPõuÈ ô 53 OB 04 ylül ô

ko GÏl AcvBx Þ×BüQ yh¿þ, ðípû 53 OB 04 Gú ÎñõAó Îlï

Öpuõkâþ, 12 OB 43 Öpuõkâþ g×ýØ, 7 OB 02 ìPõuÈ ô qüp 6 ylül

ko ðËp âpÖPú ìþ|yõk. ko Aüò ìÇBèÏú Aq ðvhú ÖBouþ AGrAo AuP×Bkû yl.

Aüò KpuzñBìú ko Ktôø{ ÖýéýBó ko uBë 1731 Gú ÖBouþ GpâpkAðlû yl ô

oôAüþ ô KBüBüþ @ó ðýr gõJ ârAo} ylû AuQ.

J) KpuzñBìú WíÏýQ yñBgPþ Þú yBìê AÆç|ÎBR ô ìzh¿BR

Öpkÿ ô ìPÓýpøBÿ ìpOHÈ GB ÞBo ìTê ôAcl yÓéþ, uBGÛú ÞBo, uBÎBR ÞBo

ko ø×Pú ô ìPõuÈ ko@ìl ìþ|GByl.

Gú øíú ypÞQ ÞññlâBó AÆíýñBó kAkû yl Þú AÆç|ÎBR ìpGõÉ Gú @ðùB

ìd×õÍ ìBðlû ô ÖÛÈ WùQ Odéýê|øBÿ WíÏþ ìõok AuP×Bkû ÚpAo

ìþ|âýpk ô @ðùB WùQ ypÞQ ko Ktôø{ ô Opá @ó|ko øp ìpcéú ÞBìç|«

ìhPBo øvPñl. oÂBüQ ðBìú|ÞPHþ ðýr Aq @ðBó Agn âpkül.

GpAÿ Odéýê @ìBoÿ kAkû|øB, WùQ ìPÓýpøBÿ Þý×þ Aq @qìõó ÞBÿ AußõDp

ô GpAÿ ìPÓýpøBÿ Þíþ Aq @qìõó Oþ GpAÿ ðíõðú|øBÿ ìvPÛê AuP×Bkû yl.

GpAÿ ìPÓýpøBÿ Þíþ ko ðíõðú|øBÿ Òýp ôAGvPú Aq @qìõó ìò ôüPñþ,

AVONA (üà uõüú) ô GpAÿ Gpouþ AoOHBÆBR Gýò ìPÓýpøB Aq ÂpüI

øíHvPãþ AuP×Bkû yl.
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üBÖPú|øB

Aq OÏlAk 052 KpuzñBìú|Aÿ Þú ko Gýò ÞBoÞñBó GýíBouPBó oAqÿ OõqüÐ yl,

212 ð×p cBÂp ylðl KpuzñBìú gõk oA Oßíýê Þññl (4/48%). Aq Aüò

OÏlAk 41 KpuzñBìú Gú ÎéQ ðBÚÀ Gõkó AÆç|ÎBR Aq ìÇBèÏú gBoZ yl

ô ko ðùBüQ ìÇBèÏú Gp oôÿ 891 ð×p AWpA yl. 651 ð×p (8/87%) Aq

AÖpAkÿ Þú ko OdÛýÜ ypÞQ Þpkû Gõkðl Wrô ôAcl ÞBoìñlAó koìBðþ ô

24 ð×p (2/12%) Aq ÞBoìñlAó AkAoÿ Gõkðl. Aq OÏlAk Þê KpuzñBìú|øB 201

ìõok ìPÏéÜ Gú qðBó ô 69 ìõok ìpGõÉ Gú ìpkAó Gõk. ìýBðãýò uò ko AÖpAk

ìõok ìÇBèÏú 60/33 uBë GB clAÚê 81 ô clAÞTp 55 uBë Gõk. 7/17%

Aq ÞBoìñlAó ìõok Gpouþ ìPBCøê Gõkðl. 1/42% AÖpAk øpâr AqkôAZ ðßpkû ô

ÞBoìñlAó ko ôÂÏýQ|øBÿ ìPBoÞú, Æç|Ý ô øívp ÖõR ylû 2/4% Aq Þê

ìõAok oA Ozßýê ìþ|kAkðl. ìýBðãýò uBÎBR ÞBoÿ ko ø×Pú ko ôAcl

AkAoÿ 9/95 uBÎQ ô ko ôAcl koìBðþ 40/64 uBÎQ ârAo} yl.

ôÂÏýQ ko@ìl ìBøýBðú ðýr Gú OpOýI ko ôAcl AkAoÿ ô koìBðþ 0070401

ô 000919 oüBë ârAo} yl.

ìýBðãýò ðípû Öpuõkâþ yÓéþ GB @qìõó ìBqæ|j ko Þê WíÏýQ ìõok

ìÇBèÏú 60/92 GB AðdpAÙ ìÏýBo 87/51 Gõk. clAÚê ðípû 5 ô clAÞTp @ó

801 ârAo} yl.

 ìýBðãýò ðípû Þéþ Öpuõkâþ yÓéþ GB @qìõó ÖõÝ ko ÞBoìñlAó

ôAcløBÿ ìhPéØ GýíBouPBðþ ko Wlôë yíBoû 1 @ìlû AuQ.

GB OõWú Gú ìýrAó 700/0 = P ko @ðBèýr @ìBoÿ Oþ ko ðíõðú|øBÿ ÒýpôAGvPú,

AgPç|Ù Gýò ìýBðãýò ðípû ìBqæ|j Gýò ÞBoìñlAó ôAcløBÿ koìBðþ ô

AkAoÿ GýíBouPBó Aq ðËp @ìBoÿ ìÏñþ|kAo Gõk.

ìýBðãýò ðípAR AGÏBk ìhPéØ Öpuõkâþ yÓéþ ko ÞBoìñlAó ôAcløBÿ

koìBðþ ô AkAoÿ GýíBouPBó ko Wlôë yíBoû 3 @ìlû AuQ.

GB OõWú Gú ìýrAó P ko @qìõó Oþ ko ðíõðú|øBÿ Òýp ôAGvPú ko AGÏBk

ìhPéØ Öpuõkâþ yÓéþ, AgPç|Ù Gýò ìýBðãýò ðípû ìBqæ|j Gýò

^ãõðãþ OõqüÐ ÞBoìñlAó ôAcløBÿ koìBðþ ô AkAoÿ GýíBouPBó Gú

O×ßýà ìýrAó Öpuõkâþ yÓéþ ko Wlôë yíBoû 2 @ìlû AuQ.

ÞBoìñlAó ôAcløBÿ koìBðþ ô AkAoÿ GýíBouPBó ko qìýñú|øBÿ gvPãþ

øýXBðþ ô AcvBx Þ×BüQ yh¿þ Aq ðËp @ìBoÿ ìÏñþ|kAo Gõk ôèþ ko

qìýñú ìvi yh¿ýQ ÖBÚl AoOHBÉ ìÏñþ|kAoÿ Gõk.
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Öpuõkâþ yÓéþ ô ÎõAìê ìpOHÈ GB @ó ko ÞBoìñlAó GýíBouPBó ...

ìýBðãýò ìýrAó Öpuõkâþ yÓéþ ko ÞBoìñlAó qó 93/13 ô ko ÞBoìñlAó

ìpk 78/62 Gú kuQ @ìl. GB OõWú Gú ìÛlAo 40/0 = P, AgPç|Ù Aüò kô Aq

ðËp @ìBoÿ ìÏñþ|kAo Gõk. Öpuõkâþ yÓéþ GB uò ÞBoìñlAó ô ôÂÏýQ

OBCøê @ðùB AoOHBÉ ìÏñþ|kAoÿ ðlAyQ. ìýBðãýò ìýrAó Öpuõkâþ yÓéþ Gú

OpOýI ko ÞBoìñlAðþ Þú ko køú Aôë ô uõï ÖÏBèýQ yÓéþ gõk Gõkû|Aðl

57/92 ô 27/32 Gú|kuQ @ìl. AgPç|Ù ðípû Aüò kô âpôû ko uÇe

ìÏñþ|kAoÿ 59% Aq ðËp @ìBoÿ ìÏñþ|kAo Gõk. Gýò ìýBðãýò ðípû ìBqæ|j

ko ÞBoìñlAó ôAcl koìBðþ ô uBÎBR ÞBo @ðùB ko ø×Pú GB OõWú Gú ìÛlAo

300/0 = P Aq ðËp @ìBoÿ oAGÇú ìÏñþ|kAoÿ ôWõk kAyQ. âp̂ú GB OõWú

Gú ÂpüI øíHvPãþ Kýpuõó Aüò AoOHBÉ ìvPÛýî ô ðBÚÀ AuQ. AoOHBÉ

Gýò ìýBðãýò ðípû ìBqæ|j ko ÞBoìñlAó ôAcl AkAoÿ ô uBÎBR ÞBo @ðùB ko

ø×Pú GB OõWú Gú ìÛlAo 93/0 = P Aq ðËp @ìBoÿ ìÏñþ|kAo ðHõk. AoOHBÉ Gýò

ìýBðãýò ðípû ìBqæ|j ko ÞBoìñlAó ôAcløBÿ koìBðþ ô AkAoÿ ô ìýrAó

ìPõuÈ ko@ìl ìBøýBðú Aq ðËp @ìBoÿ ìÏñþ|kAo ðHõk.

ìýBðãýò ðípAR AGÏBk ìhPéØ Öpuõkâþ yÓéþ ko Gýò ÞBoìñlAó ôAcl koìBðþ

GýíBouPBó Gú O×ßýà ìzBÒê ìhPéØ ko Wlôë yíBoû 4 @ìlû AuQ.

GdU

ìýBðãýò ðípû ðùBüþ @qìõó ìBqæ|j ko Þê WíÏýQ ìõok ìÇBèÏú

ðzBó|køñlû ÒéHú Öpuõkâþ yÓéþ Gp ôÂÏýQ oôAðzñBgPþ Þéýú ÞBoÞñBó

GýíBouPBó oôAðLryßþ oAqÿ Gõk. Gp AuBx ðípû Gú kuQ @ìlû, Aüò

Öpuõkâþ ko cl g×ýØ ârAo} ylû AuQ. Öpuõkâþ yÓéþ ko

ÞBoÞñBó koìBðþ Gú ðvHQ ÞBoÞñBó AkAoÿ, ðípû GBæ|Opÿ oA Gú gõk

AgP¿BÁ kAkû ô Aüò AgPç|Ù Aq ðËp @ìBoÿ ìÏñþ|kAo Gõk. ÞBoÞñBó

koìBðþ GñBGp ìBøýQ yÓéþ gõk ko ìÏpÅ AuPpx|øBÿ ìPÏlkÿ ÚpAo

ìþ|âýpðl. Aüò AÖpAk Gú èdBÍ OíBx ìvPÛýî GB GýíBoAó oôAðþ Gú ðdõ

^zíãýpÿ koâýp ìvBDê @ðùB ìþ|GByñl ô Aq Aüò WùQ GýzPp Aq ÞBoÞñBó

AkAoÿ ìvPÏl Öpuõkâþ yÓéþ øvPñl. Gý{ Aq ðýíþ Aq GýíBoAó ìpÞr

oôAðLryßþ oAqÿ oA AÖpAkÿ Ozßýê ìþ|køñl Þú uBë|øBÿ Æõæ|ðþ Aq

AgPç|æ|R oôAðLryßþ ko oðY Gõkû ô Gú ìlR Æõæ|ðþ ko Aüò ìpÞr

GvPpÿ Aðl. ìzßç|R Îlülû Aüò âpôû Aq GýíBoAó Gú|¾õoR ÎõAoÅ

ðByþ Aq AqìBó GýíBoÿ ô ÖÛlAó cíBüQ ìñBuI AWPíBÎþ, ìvHI

A¾éþ gvPãþ oôAðþ ko ìpAÚHýò @ðùBuQ. GB OõWú Gú Aüñßú AÞTp Aüò

GýíBoAó øýa gBðõAkû|Aÿ ðlAoðl ô Æþ uBë|øB GvPpÿ cPþ üà Öpk Aq

GvPãBó @ðùB ìpAWÏú|Aÿ GpAÿ ìç|ÚBR GB @ðùB ðlAyPú AuQ, ìvEõèýQ

cíBüPþ ÞBoÞñBó koìBðþ ko Aüò ìõAok GýzPp ìþ|yõk ô Aüò ìþ|OõAðl

ÎBìéþ GpAÿ ìvPÏl yló Gú Öpuõkâþ yÓéþ OéÛþ âpkk. ko GvýBoÿ Aq

ìÇBèÏBR Gp gvPãþ oôAðþ ô AÖQ cíBüQ ÎBÆ×þ ìpAÚHýò GýíBoAó

oôAðþ ìrìò ðvHQ Gú GýíBoAó Wvíþ OBCÞýl ylû AuQ. (41, 31)

øíBó Æõo Þú mÞp yl AgPç|Ù Gýò ìýBðãýò ðípû ìBqæ|j Gýò ÞBoìñlAó

ôAcløBÿ koìBðþ ô AkAoÿ GýíBouPBó ko qìýñú|øBÿ gvPãþ øýXBðþ ô

AcvBx Þ×BüQ yh¿þ Aq ðËp @ìBoÿ ìÏñþ|kAo Gõk ôèþ ko qìýñú ìvi

yh¿ýQ AoOHBÉ ìÏñþ|kAoÿ ôWõk ðlAyQ. Gú kèýê ÞBo ko üà ìpÞr

Oh¿¿þ oôAðLryßþ ô ðýr ìBøýQ Îç|Dî GýíBoAó oôAðþ ô ðrküßþ @ó GB

ÎõAìê Öpøñãþ ô AWPíBÎþ ô øí̀ñýò ì×Bøýíþ ̂õó øílèþ, ðÛ{

GýíBo ko Gpgõok GB GýíBoAó oôAðþ ô Òýpû, ÞBoÞñBó ôAcløBÿ

ìpAÚHQÞññlû Aq Aüò âpôû Aq GýíBoAó ko ìÏpÅ gÇp GýzPpÿ GpAÿ AGPç|

Gú Öpuõkâþ yÓéþ ÚpAo kAoðl. Aüò AÖpAk GýzPp AcvBx ìþ|Þññl Þú qüp

ÖzBo ÚpAo kAoðl ô ìñBGÐ øýXBðþ @ðùB Ohéýú ylû AuQ, ènA Gú ìýrAó

GýzPpÿ AcvBx gvPãþ øýXBðþ kAoðl. Aq ÆpÙ küãp Gú ÎéQ

g¿õ¾ýQ AqìBó ô Ký{ @âùþ ðvHPB« Gl OÏlAk ÚBGê OõWú|Aÿ Aq GýíBoAó

oôAðþ GvPpÿ ko Gh{|øBÿ oôAðLryßþ, ÞBø{ AcvBx Þ×BüQ

yh¿þ ko ÞBoÞñBó koìBðþ ðvHQ Gú ÞBoÞñBó AkAoÿ ìþ|OõAðl ðByþ Aq

Îlï OõAðBüþ ìlAgéú ìvPÛýî ô Aülû @ë @ðùB ko Aìõo koìBðþ GByl. ko

^ñl ìÇBèÏú ðzBó kAkû ylû AuQ Þú OõAðBüþ ÞñPpë Gp oôÿ oglAkøBÿ

yÓéþ Aq ìùî|Opüò ÎõAìê ìõöSp Gp Þ×BüQ yh¿þ AuQ, Gú ðdõÿ Þú

AcvBx ÞñPpë GýzPp GB Þ×BüQ yh¿þ GùPpÿ øípAû AuQ ô ðHõkó @ó GB

AcvBx Îlï ÞBoAüþ ô GBqkû ìñBuI yÓéþ ìpOHÈ AuQ(1). ÞBoÞñBó

ôAcl AkAoÿ GýzPp ko OíBx GB gBðõAkû GýíBoAó ô üB ìPõèýBó @ðùB ìTê

ìlkÞBoAó AWPíBÎþ, ìBCìõoAó AðPËBìþ|ô kAkâvPpÿ øvPñl ô ènA gõk oA

ìvEõë ìvPÛýî GýíBo ðíþ|kAðñl. Aq ÆpÙ küãp ìzhÀ yl Þú OÏlAkÿ

Aq ÞBoÞñBó AkAoÿ GýíBouPBó oAqÿ ko ôAÚÐ WrDþ Aq ÞBoÞñBó koìBðþ

Gõkû|Aðl Þú Gú Îéê ìhPéØ Aq Wíéú ôWõk ðBoAcPþ AÎ¿BJ ô oôAó Gú

Aüò ÚvíQ ìñPÛê ylû|Aðl Þú gõk ìþ|OõAðl ko yý×Q ÞBmJ ôAcl

AkAoÿ Gú uíQ Öpuõkâþ yÓéþ GýzPp ô yý×Q ÞBmJ ôAcl koìBðþ Gú
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uíQ Öpuõkâþ yÓéþ g×ýØ|Op ðÛ{ kAyPú GByl. øí̀ñýò OÏlAk

ÚBGê OõWú|Aÿ Aq ÞBoÞñBó koìBðþ Þú uBGÛú ìzh¿þ Aq ìzßç|R

oôAðLryßþ kAyPñl, Aq KpÞpkó KpuzñBìú gõkkAoÿ Þpkðl. Aüò ÎBìê

øî ìþ|OõAðvQ ðPýXú Gú kuQ @ìlû oA Gú uíQ ìÏñþ|kAoÿ GBæ|Op

Öpuõkâþ ko ÞBoÞñBó koìBðþ uõÝ køl. ko OÏlAkÿ Aq ìÇBèÏBR

ìzhÀ ylû AuQ Þú AÖpAk ÞBoìñl ko ôAcløBÿ GùlAyQ oôAðþ Gú

ÎéQ ôÂÏýQ gBÁ GýíBoAó ô cXî ÞBoÿ ko ìÏpÅ Öpuõkâþ

yÓéþ GBæ|Opÿ ÚpAo kAoðl(51).

Îlï AoOHBÉ ìÏñþ|kAo ko ìõok ìPÓýp ìvi yh¿ýQ ko ìÛBüvú Gýò

ÞBoÞñBó koìBðþ GB AkAoÿ, ÎéýpÒî ôWõk Öpuõkâþ yÓéþ ko øp kô okû

yÓéþ ðzBó køñlû @ó AuQ Þú ÞBoÞñBó koìBðþ ìB ÎéýpÒî Öpuõkâþ

yÓéþ Gú AyhB¾þ Þú ìÏíõæ|« koüBÖQ ÞññlâBó glìBR ô ìpAÚHQ

øvPñl KBui ìñ×þ ðíþ|køñl ô GB Gþ O×BôOþ GB @ðBó Gpgõok ðíþ|Þññl.

Aüò AcvBx ìvEõèýQ ìþ|OõAðl ìPBCSp Aq @ìõqû|øBÿ Öpøñãþ ìéQ ìB

GByl Þú GB ôWõk AcvBx gvPãþ oôAðþ, Aq AoADú glìQ Gú küãpAó

kuQ Gp ðíþ|kAoðl.

AoOHBÉ ìÏñþ|kAo Öpuõkâþ yÓéþ GB WñvýQ qó ìíßò AuQ ðByþ Aq

ìvEõèýQ|øBÿ ìÃBÎØ qðBó ko Aìõo ìñrë ô Knüp} ð×{|øBÿ øírìBó

øívpÿ ô ìBkoÿ ô ðýr ìPBCSp Aq OÓýýpAR øõoìõðBë GByl. Aüò üBÖPú GB

@ð̀ú uéýíBðþ ko ìÇBèÏú gõk ko GýíBouPBó oôqGú Gú kuQ @ôok

ìP×BôR AuQ(21). ko ìÇBèÏBOþ Þú Gpoôÿ KpuPBoAó ̂ýñþ ô AìpüßBüþ

¾õoR âpÖPú, Öpuõkâþ GýzPp ko qðBó ârAo} yl(71, 61).

Öpuõkâþ yÓéþ GB uò ÞBoìñlAó ô ôÂÏýQ OBCøê @ðùB AoOHBÉ ìÏñþ|kAoÿ

ðlAyQ. Aüò üBÖPú ìþ|OõAðl ðByþ Aq ðBøíãõðþ ko uò ypôÑ Gú ÞBo ko

kôoû|øBÿ ìhPéØ øpï yÓéþ GByl. øí̀ñýò Aèãõÿ uñþ AqkôAZ ðýr ko

okû|øBÿ yÓéþ ìhPéØ Aq ÚBðõó ìzh¿þ OHÏýQ ðíþ|Þñl. ènA OõqüÐ

ìP×BôOþ ko g¿õÁ ôÂÏýQ OBCøê ô uò AÖpAk ko ìzBÒê ìP×BôR

ôWõk kAok. ko GvýBoÿ Aq ìÇBèÏBR Aüò AoOHBÉ ìÏñþ|kAo Gõkû AuQ(71, 7).

AgPç|Ù ìÏñþ|kAoÿ Aq ðËp Öpuõkâþ yÓéþ ko ÞBoìñlAðþ Þú ko køú

Aôë ÖÏBèýQ yÓéþ gõk Gõkû|Aðl GB @ðùBüþ Þú ko uõìýò køú Aq ÖÏBèýQ

yÓéþ gõk ÚpAo kAyPñl, Gú kuQ @ìl. AÖpAk OBqû ÞBo g¿õ¾B« @ó kuPú

Þú @ìõq} ÞBÖþ ko AGPlAÿ ÖÏBèýQ yÓéþ gõk ðlülû|Aðl, Gú ÎéQ

ðlAyPò oAøßBoøBÿ æ|qï ko Gpgõok GB AuPpx|øBÿ yÓéþ GB ìzßç|Oþ

oôGpô gõAøñl yl. Aüò AÖpAk GB ânyQ uBë|øB ô ÞvI ìùBoR|øBÿ

ìÛBGéú|Aÿ ô ðýr OHdp ko Oh¿À ìpGõÆú ô AüXBk uBqâBoÿ GB ìdýÈ ô

ÎõAìê ÞBoÿ, ko ìÏpÅ ÞíPpÿ Aq Öpuõkâþ ÚpAo ìþ|âýpðl. Ktôøzþ

ko ̂ýò ðzBó kAkû Þú GBæ|Opüò ìýrAó Öpuõkâþ ko KpuPBoAðþ AuQ Þú

ko Aôèýò køú ÞBoÿ gõk ÚpAo kAoðl. øí̀ñýò ko ìÇBèÏú|Aÿ küãp, oAGÇú

ìñ×þ Gýò Öpuõkâþ yÓéþ ô ìlR qìBó AyPÓBë Gú ÞBo külû yl ô

ìzhÀ âpkül AÖpAkÿ Þú uBGÛú glìPþ GýzPpÿ kAoðl, OíBüç|R

ìTHQ GýzPpÿ ðvHQ Gú GýíBo gõk kAoðl ô Öpuõkâþ yÓéþ ÞíPpÿ oA

ðýr OXpGú ìþ|Þññl(91, 81).

AoOHBÉ Gýò ìýBðãýò ðípû Öpuõkâþ yÓéþ ko ÞBoìñlAó ôAcl koìBðþ ô

uBÎBR ÞBo @ðùB ko ø×Pú ìÏñþ|kAo Gõk. GB OõWú Gú ìzßç|R mÞp ylû ko

Gh{|øBÿ koìBðþ GýíBouPBó, cÃõo GýzPp AÖpAk Gú ìÏñBÿ ÚpAo âpÖPò

ko ìdýÇþ uhQ Aq ðËp ÞBoÿ ô AcPíBë GýzPp Öpuõkâþ yÓéþ AuQ.

AÂBÖú ÞBo ko Aüò GýíBouPBó Gú ìÏñþ cÃõo ko yý×Q|øBÿ Î¿p ô yI

AuQ Þú OÏlAk ÞBoìñlAó ko clAÚê ìíßò ô ÖzBo ÞBoÿ ko clAÞTp

ìíßò AuQ(91-71).

AoOHBÉ Gýò Öpuõkâþ yÓéþ ko ÞBoìñlAó ôAcløBÿ koìBðþ ô AkAoÿ ô

ìýrAó ìPõuÈ ko@ìl ìBøýBðú Aq ðËp @ìBoÿ ìÏñþ|kAo ðHõk. ìþ|OõAó Îlï

ârAo} ¾dýe ko@ìl Þú gõk ìþ|OõAðl kæ|üê ìPÏlkÿ kAyPú GByl oA

ÎBìéþ GpAÿ ÖÛlAó Aüò AoOHBÉ Gú|cvBJ @ôok. ìÇBGÜ GýzPp ìÇBèÏBR,

ìýrAó AuPpx ÞBoÿ ko ìzBÒê Þî ko@ìl Gý{ Aq oyPú|øBÿ Kp ko@ìl

AuQ(61, 51, 1).

GýzPpüò Öpuõkâþ yÓéþ ko âpôû KpuPBoÿ GýíBouPBó ô ÞíPpüò @ó ko

ìlkÞBoAó AWPíBÎþ Gõk. yBül ìýrAó cÃõo GýzPp ko Gh{|øBÿ

oôAðLryßþ ô kAyPò ìvEõèýQ ìvPÛýî ko ìpAÚHQ Aq GýíBoAó oôAðþ

ÎBìéþ GpAÿ Öpuõkâþ GBæ|Op Aüò Úzp qcíPß{ GByl(91-51, 21, 11).

ðPýXú âýpÿ

Öpuõkâþ yÓéþ øp̂ñl g×ýØ Gú ðdõ ÚBGê ìç|cËú|Aÿ ko ÞBoÞñBó

ìpÞr oôAðLryßþ oAqÿ ôWõk kAok. Aüò ôÂÏýQ yßê Wlÿ Opÿ ko

ÞBoÞñBó koìBðþ GýíBouPBó kAok. Aâp Gú Aüò üBÖPú|øB GB külÿ gõ} GýñBðú

ðãBû Þñýî ìþ|OõAó â×Q Þú clAÚê ko ôÂÏýQ ìÇéõGþ ÚpAo ðlAoüî,

ôèþ ko ¾õoOþ Þú ìdlôküQ|øBÿ mÞp ylû ko Aüò ìÇBèÏú, ðËýp Îlï

ypÞQ GvýBoÿ Aq AÖpAk @uýI külû yÓéþ ko Ktôø{ ô øí̀ñýò

GvýBoÿ Aq ìPÓýp|øBÿ küãp ìlAgéú âp ko Ozlül ôÂÏýQ Öpuõkâþ

ÞBoÞñBó GýíBouPBó oAqÿ ìTê ¾pÙ ôÚQ clAÚê uú uBÎPú GpAÿ ouýló

Aq ìpÞr yùp Gú GýíBouPBó oA ðýr ko ðËp Gãýpüî, ôAÚÏýQ ̂ýrÿ ÖpAOp Aq

@ìBo ô AoÚBï mÞp ylû gõAøl Gõk ô Glüò OpOýI cPþ ìþ|OõAó â×Q

Îç|Dî øzlAo køñlû OõWú Wlÿ Gú Aüò ìõÂõÑ Gú ¾lA ko @ìlû AuQ.

ôèþ øñõq AìßBó Þíà ko WùQ ìÇéõJ uBgPò ôÂÏýQ ÞBoÞñBó

Groå|Opüò GýíBouPBó oôAðLryßþ gBôoìýBðú ôWõk kAok.
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Öpuõkâþ yÓéþ ô ÎõAìê ìpOHÈ GB @ó ko ÞBoìñlAó GýíBouPBó ...
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